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| Identificacdo da FATEC:

FATEC: Faculdade de Tecnologia da Zona Sul — Dom Paulo Evaristo Arns
CODIGO DO CPS: 137

CODIGO E-MEC: 33

Representante Legal da IES: Diretor (a): Prof. Alex Macedo de Aradjo
Endereco Completo: Rua Frederico Grotte, 322 — CEP: 05818-270

Bairro: Jardim S&o Luiz

Municipio: S&o Paulo

Telefone: (11) 5851-8949 e (11) 5851-5829

E-mail: f137dir@cps.sp.gov.br

ATO REGULATORIO

Ato Regulatério: Prazo de validade: Vinculado ao Ciclo Avaliativo
Tipo de documento: Decreto No. Documento: 50.579
Data do Documento: 02/03/2006 Data de Publicacdo : 03/03/2006

[l Composicdo da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA)

A Comisséo Propria de Avaliacdo da FATEC ZONA SUL — DOM PAULO EVARISTO
ARNS foi instituida pela Portaria n°® 03/2021, de 28 de setembro de 2021, com

mandato até 28 de setembro de 2023, possuindo a seguinte composicao:

OIS REPSREIEGS“I/—:EI"\II';(')I'IVO
Adélia Cristina Peres Torrecillas Docente
Silza Maria Librelon Raia Docente
Bruno César de Souza Santos Discente
Michele Ramalho Dias Técnico Administrativo
Ana Lucia Aragao Sociedade Civil
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1 INTRODUCAO

A Faculdade de Tecnologia da Zona Sul — Dom Paulo Evaristo Arns possui a
crenca na avaliacdo como instrumento de gestdo. Por meio da avaliacdo temos
condicbes de reunir indicadores capazes de suscitar analises e discussfes
possibilitando definir planos de melhorias de forma continuada.

Sabe-se que a Lei 10.861/2014, que define o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacao Superior (SINAES), estabelece, em seu Artigo 3° que a avaliacao
institucional tem por objetivo identificar o perfil da IES e o significado de sua atuacgéo,
por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, considerando as
diferentes dimensdes institucionais, consolidadas em cinco eixos, sempre objetivando
evidenciar os referenciais minimos de qualidade exigidos pela exceléncia de ensino
gue é um dos pilares da pratica de todas as faculdades de tecnologias do Estado de
Séo Paulo vinculadas ao Centro Paula Souza.

Por meio do desenvolvimento do presente relatério, serdo apresentados 0s
dados e as informacdes referentes aos eixos, dimensfes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Fatec e em
consonancia com as diretrizes emanadas do Centro Paula Souza.

A Faculdade de Tecnologia da Zona Sul, FATEC Zona Sul é a 262 faculdade
do Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza, autarquia do Governo do
Estado de S&o Paulo, vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico,
Ciéncia, Tecnologia e lnovacdo (SDECTI). Com o constante objetivo de formar
profissionais de nivel superior que atenda as demandas empresariais de empregos
locais e regionais, 0 Governo do Estado de Sdo Paulo, através do Centro Paula Souza
inaugurou em 06 de marco de 2006, a “Faculdade de Tecnologia da Zona Sul”, na

regido sul da cidade de Sao Paulo.

Conforme o Regimento Unificado das Faculdades de Tecnologia do Centro
Paula Souza, a Faculdade de Tecnologia tem por objetivos: ministrar cursos superiores
de tecnologia; formar pessoal docente destinado ao ensino técnico e ao ensino
tecnoldgico; desenvolver e promover a cultura e a tecnologia por meio do ensino e da

pesquisa; estender a comunidade as atividades de ensino, servicos especiais e

resultados de pesquisas.
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A FATEC Zona Sul foi oficialmente inaugurada em 2006 (Decreto n® 50.579de 2-
3-2006) em um campus de 31.096,67 m2, na regiao do subdistrito do Jardim S&o Luis,
tendo como foco de atuacdo os cursos tecnoldgicos, e por meio deles um ensino e
aprendizagem que impactem na melhoria das condi¢cdes sociais e econdmicas das
pessoas que escolheram a formacéo profissional de Tecndlogo, atendendo assim a
constante demanda do mercado de trabalho gerado pelas empresas de todos os

portes e segmentos da regido sul da capital da cidade de S&o Paulo.

Os cursos de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Desenvolvimento de
Software Multiplataforma, Logistica e GestdoEmpresarial, oferecidos pela FATEC
Zona Sul abarcam os eixos tecnoldgicos da informacgéo, comunicacdo, gestdo e
negocios, o que vai ao encontro das atividades da grande maioria das empresas

instaladas na regido sul da capital dacidade de Sao Paulo.

No ano de 2022, a FATEC Zona Sul teve, durante o 1° Semestre, 1274 alunos,
e durante o 2° Semestre, 1667 alunos, divididos entre os cursos de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas, Desenvolvimento de Software Multiplataforma, Gestéao

Empresarial (presencial e EaD) e Logistica.

Por meio do desenvolvimento do presente relatorio, serdo apresentados 0s
dados e as informacbes referentes aos eixos, dimensBes e indicadores em
consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da FATEC Zona Sul
- Dom Paulo Evaristo Arns e em consonéancia com as diretrizes emanadas do Centro

Paula Souza.
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Autorizagao

Reconhecimento/

CONCEITO
referente a

RENOVACAO altima
visita
Andlise e Portaria n°®
Desenvolvimento Portarian®38 | 17/02/2016 | Aprovado 4
. 365/2010
de Sistemas
Desenvolvimento Processo
de Software | CECTEPST| Nao seaplica | 19/10/2021 | a0 S€ Nao se
Multiplataforma | . L RC” aplica aplica
P 2021/07472
Gestéo Portaria n° o
Empresarial 365/2010 Portaria n°® 218 | 10/05/2017 | Aprovado 4
. Portaria n° .
Logistica 365/2010 Portaria n® 424 | 10/05/2017 | Aprovado 4

Observacdo: Desde as ultimas visitas do Conselho Estadual de Educacdo, os cursos de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo Empresarial e Logistica tém sido renovados automaticamente
por trés anos, em razdo da nota 4 (Quatro) no ENADE, sendo o indice CPC (Conceito Preliminar do
Curso) dos trés cursos 3 (Trés). Portanto, o prazo de validade dos trés cursos encontra-se vinculado ao
ciclo avaliativo.

Figura 1: Tela e-Mec:
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TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE - 1° Semestre

CURSOS NUMERO
DE ALUNOS
439
Desenvolvimento de Software Multiplataforma 38
Gestao Empresarial 466
Logistica 331

TOTAL DE ALUNOS MATRICULADOS NA UNIDADE - 2° Semestre

CURSOS NUMERO
DE ALUNOS
Analise e Desenvolvimento de Sistemas 538
Desenvolvimento de Software Multiplataforma 63
Gestao Empresarial 612
Logistica 454
CURSOS 'TITULAGAO DOCENTE ~ %
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas Doutores 27,27
Mestres 54,54
Especialistas 18,19
Desenvolvimento de Software Multiplataforma Doutores 14,29
Mestres 85,71
Especialistas 0
Gestdo Empresarial Doutores 37,93
Mestres 44,82
Especialistas 17,25
Logistica Doutores 26,08
Mestres 56,52
Especialistas 17,40
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O relatério esta organizado a partir da apresentacdo FATEC Zona Sul, ato
regulatorio e composicado da Comissao Propria de Avaliacdo, seguindo-se a exposi¢cao
geral e metodologia especifica deste trabalho para coleta, tratamento e analise de
dados. Na terceira parte descreve 0s cincos eixos em que séo distribuidos os objetivos
do SINAES: Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional,
Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e Infraestrutura Fisica. Finalmente, na
guarta parte, aponta quais séo as acdes propostas para intervencdo e melhoria na
FATEC Zona Sul durante o ano de 2023.

2 METODOLOGIA

Para contribuir com a organizacédo da Comissao Propria de Avaliagdo de cada
Fatec, o Centro Paula Souza, por meio da Area de Avaliac&o Institucional (AAl) e da
Unidade de Ensino Superior de Graduacao (CESU), organizaram a comissao da CPA

Central.

Assumindo como centro organizativo as atribuicbes que Ihe competem, a

saber:

| — Contribuir com o planejamento, orientacdo e monitoramento dos
procedimentos da autoavaliacdo Institucional das FATECS;

Il — Utilizar os indicadores coletados nas unidades como instrumento de
gestdo, oferecendo subsidios para cada uma das areas da administracédo
central tomar as medidas corretivas;

Il — Elaborar o Relatério Global da Autoavaliagdo para os processos de
recredenciamento institucional.

IV — Elaborar o cronograma da autoavaliagdo para as Fatecs, considerando
0 prazo de 31 de marco de cada ano para o protocolo dos relatérios da
autoavalia¢&@o no sistema e-mec do Ministério da Educacéo.

V — Avaliar, indicar possiveis ajustes e autorizar o protocolo dos relatérios das
CPAs das FATECSs no sistema e-mec.

VI — Reunir-se ordinariamente duas vezes no semestre ou de forma
extraordinaria quando necessario.

Por meio CPA Central cada Fatec e das Diretorias Pedagdgicas Regionais
recebe todo o suporte necessario para cumprir o que lhe compete a CPA conforme

segue:
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contribuir com o planejamento, elaboracdo, coordenacdo e
monitoramento dos processos de avaliacdo interna, apresentando o
projeto de autoavaliagdo Institucional que norteara todos os
procedimentos de autoavaliacdo para a CPA Central em consonéncia
com a equipe de Supervisdo Regional das FATECs.

apoiar os processos internos de avaliacéo;

sistematizar e prestar informacdes relativas as politicas de
autoavaliacdo institucional, solicitadas pelos Sistemas Federal e
Estadual de Avaliacdo da Educacdo Superior, além de atender a
demanda interna da Supervisdo Regional e da CPA Central do Centro
Paula Souza;

constituir subcomissdes de avaliacéao;

constituir grupos tematicos ou focais voltados para a avaliacdo de cada
uma das dez dimensdes estabelecidas no artigo anterior;

elaborar e analisar relatérios e pareceres, encaminhando-os a CPA
Central;

desenvolver estudos e analises, colaborando com os 6rgdos proprios
ou terceirizados do Centro Paula Souza, visando ao fornecimento de
subsidios para afixacéo, o aperfeicoamento e a modificacdo da politica
de avaliacao institucional;

acompanhar, analisar e correlacionar os resultados da autoavaliagéo
com os resultados dos alunos do Centro Paula Souza no ENADE, bem
COmo em outros processos de avalia¢ao;

aprovar seu proprio regulamento.

Os relatérios parciais e/ou integrais da autoavaliacdo deverdo ser elaborados com

periodicidade anual, encaminhados para a CPA Central seguindo o cronograma de

planejamento apresentado nas orientacdes gerais e protocolados até 31 de marco de cada

ano. Ficando disponiveis para serem apreciados pela comissao de especialistas designada

pelo Conselho Estadual de Educagdo para a visita a Instituicho em seu processo de

recredenciamento, conforme dispde a Deliberacdo do CEE 160/2018.

2.1 Cronograma das atividades da CPA

A partir desta estrutura, a CPA da Fatec Zona Sul — Dom Paulo Evaristo Arns,

para cumprir o que |lhe compete, durante o ano de 2022 elaborou o seguinte

cronograma de trabalho:

Relatério de Autoavaliagao
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MESES ‘

SET| OUT

Reunibes online com a Direcéo,
coordenag@es de Cursos para
sistematizagéo das aclbes e
composicdes de grupos de
trabalho.

Encontros online da equipe CPA
para organizar e desenvolver
estratégias de maneira integrada X X
a partir da percepcao dos
diferentes segmentos que
compdem a comissao.
Sensibilizacdo para participacao
nos procedimentos e coleta:
Encontros online com
representantes de turmas, lives,
webinar, informativos, site, entre
outros, para alimentar a cultura
avaliativa da Fatec.
Organizacgédo dos procedimentos
de coleta de dados: elaboracao
das ag0es voltadas para
estimular e monitorar a
participacdo de toda a
comunidade no preenchimento
do formulario de coleta.

Analise dos resultados —
acolhimento dos dados da coleta X X
e inicio dos procedimentos de
analise.

Encaminhamento dos dados
coletados para cada érea
competente: cada area recebe os
dados faz a analise e apresenta a X
justificativa e o Plano de X X
Melhorias da é&rea - acles
planejadas a partir dos resultados
e encaminha para a CPA

Elaborac&o do relatério a partir da X
devolutiva das areas.

Envio do Relatério para a X
apreciacdo da CPA Central

Divulgacdo dos resultados a X
comunidade académica.

Conclusédo do Relatério. X
Protocolo no Sistema e-mec X
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2.2 Sensibilizacao

12

Para a efetivacdo do cronograma destacam-se algumas das acles para a

realizacdo dos procedimentos de autoavaliacao:

Relatério de Autoavaliagao

Reunibes periddicas com todos os participantes da
comunidade académica;

Apresentacdo de relatdrios parciais para leitura detalhada,
discussdo, corregcdo e aperfeicoamento;

Incentivo permanente e orientagdo para que todos
participassem da pesquisa do WEBSAI e estivessem
presentes nos momentos em que fossem discutidos os
resultados desta sondagem;

Envio de vdrios e-mails a todos os discentes pela Diretoria
Académica e Coordenagdes de Curso, além de mensagens
postadas em todas as Equipes do Teams, e também enviadas
pelo chat pelos Coordenadores de Curso aos alunos que ndo
tinham respondido a pesquisa quando faltavam poucos dias
para o término, todas estas agbées sempre orientando sobre
a importdncia da participacdo na pesquisa do WEBSAI

Publicacéo de lembrete para participagdo da pesquisa do
WEBSAI no site da Fatec Zona Sul, com “pop up” que era
visualizado automaticamente por quem acessasse a pdgina;

Publicacdo de lembrete para participagdo da pesquisa do
WEBSAI nas redes sociais da Fatec Zona Sul;

Distribuicdo de grupos de alunos entre os docentes que
ministram aulas em cada turma, para orientacdo individual,
e auxilio, quando necessdrio, para participagcdo da pesquisa
do WEBSAI;

Emissdo de relatdrios de questiondrios ndo respondidos e
encaminhamento de mensagens, oferecendo auxilio com
quaisquer dificuldades, a todos os discentes, docentes e
funciondrios que ainda ndo tinham participado da pesquisa
do WEBSAI; e

Centro
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e Tabulagdo dos dados coletados, elabora¢do de grdficos,
tabelas equadro para posterior redacéo dos relatdrios e
informes aos membros da comunidade académica local e
instituigdes reguladoras externas.

Seguem evidéncias de algumas acBes que foram implementadas para a

sensibilizacdo de toda a comunidade académica:

Figura 2 — Post no Mural de Todas as Equipes do Teams:
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Figura 4 — E-mail enviado a todos os alunos:
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Figura 6 — Publicacéo no site da Fatec Zona Sul da prorrogacao do prazo da pesquisa:

NOLWCAD WNSTITUOZN

WEBSAI 2022
2

A

2.3 Sujeitos da avaliagéo

Participou do processo de avaliacdo institucional toda a comunidade
académica: docentes (6,30%), funcionarios administrativos (1,78%) e discentes
(91,92%). Dos docentes, participaram 100%; dos funcionarios administrativos, 100%;
e dos discentes, 53,13%, destacando que os alunos do Curso de Gestdo Empresarial

na modalidade EaD (103 no 2° semestre de 2022) ndo participaram da pesquisa.

e
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2.4 Instrumentos de Coleta

Desde 1997 o Centro Paula Souza, evidenciando o seu pioneirismo em buscar
indicadores para gerar melhoria de seus servigcos criou 0 Sistema de Avaliacao
Institucional (SAI), implantado em 1999 em todas as Etecs (Escolas de Ensino Técnico
no nivel médio) e, em 2000, nas Fatecs, seguindo 0S mais rigorosos critérios
estatisticos. Sendo os instrumentos elaborados e preenchidos em formulérios
impressos de 1999 a 2012.

A partir de 2010, os questionarios deixaram de ser preenchidos em formulério
de papel e passaram a ser totalmente on-line, trazendo mais agilidade ao processo
de avaliacdo. Desde entéo, todos os participantes realizam a pesquisa pela internet e

0 SAI passou a ser chamado de WEBSAI.

Para que as Fatecs tivessem apenas um instrumento que pudesse contemplar
as 10 dimensfes dentro dos 5 eixos avaliativos, a partir da criacdo da comisséo da
CPA Central, a AAl em parceria com a CESU, por meio de uma equipe qualificada,
reorganizou a elaboracdo dos Instrumentos adequando-os em torno dos 5 eixos
avaliativos: Planejamento e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional,

Politicas Académicas, Politicas de Gestéo e Infraestrutura Fisica.

Os instrumentos de avaliacdo foram organizados em trés categorias docentes,
discentes e técnicos-administrativos e sdo constituidos por perguntas de mdultipla
escolha. Para os docentes foram disponibilizadas 109 questdes; aos discentes, 110
guestdes; e aos técnicos-administrativos, 101 questbes, organizadas nas 10

dimensdes, dentro dos 5 eixos avaliativos propostos pelo SINAES.

A metodologia para coleta de dados incluiu reuniées com os membros efetivos
da Comisséo Propria de Avaliacdo e segmentos da comunidade académica, com

destaque a professores, funcionarios e discentes.
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As informacdes deste relatorio foram obtidas durante as reunides da CPA,
aplicacao e tabulacdo dos questionarios da pesquisa institucional WEBSAI 2022,
sondagem realizada todos os anos pelo Centro Paula Souza, para conhecer a
satisfacdo e o atendimento de expectativas de toda a comunidade. Os dados
coletados por ela possibilitam analisar os principais processos de funcionamento das
unidades de ensino do Centro Paula Souza, seus resultados, seu desempenho com o
passar do tempo e o impacto na realidade social em que a instituigdo se insere”.

(https://websai.cps.sp.gov.br).

O WEBSAI - 2022 da FATEC Zona Sul contou com a participagdo de 904
membros da comunidade académica, avaliando as seguintes dimensodes: cadastro,
condi¢cBes de ensino, ambiente educativo, gestdo administrativa, gestdo pedagdgica
e nivel de satisfacdo. Os resultados dos questionarios foram tabulados, transformados
em graficos e submetidos a avaliagcdo ao longo deste relatério dentro dos seguintes
eixos: Planejamento e Avaliacao Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas

Académicas, Politicas de Gestao e Infraestrutura Fisica.

2.5 Procedimentos para a coleta

A AAl disponibilizou o acesso ao sistema de coleta (WEBSAI) a partir de 03 de
outubro de 2022, e ficou disponivel para o preenchimento da comunidade até o dia 13
de novembro de 2022. Para favorecer a participacdo da comunidade durante este
periodo, a CPA e Direcdo da Fatec Zona Sul fizeram o acompanhamento da
participacdo de cada segmento, realizando a sensibilizacdo continua para a

participacéo, adotando as seguintes medidas:

e Envio de vdrios e-mails a todos os discentes pela Diretoria
Académica e Coordenagbes de Curso, além de mensagens
postadas em todas as Equipes do Teams, e enviadas pelo
chat pelos Coordenadores de Curso aos alunos que ndo
tinham respondido a pesquisa quando faltavam poucos dias
para o término, todas estas agées sempre orientando sobre
a importdncia da participacéo na pesquisa do WEBSAI;
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e Publicagdo de lembrete para participacGo da pesquisa do
WEBSAI no site da Fatec Zona Sul, com “pop up” que era
visualizado automaticamente por quem acessasse a pdgina;

e Publicagdo de lembrete para participagéo da pesquisa do
WEBSAI nas redes sociais da Fatec Zona Sul;

e Distribuicéio de grupos de alunos entre os docentes que
ministram aulas em cada turma, para orientagdo individual,
e auxilio, quando necessdrio, para participagcdo da pesquisa
do WEBSAI; e

e Emissdo de relatdrios de questiondrios ndo respondidos e
encaminhamento de mensagens, oferecendo auxilio com
quaisquer dificuldades, a todos os discentes, docentes e
funciondrios que ainda ndo tinham participado da pesquisa
do WEBSAI.

Seguem alguns exemplos das acbes adotadas com o monitoramento do
andamento da pesquisa WEBSAI, para que toda a comunidade académica que ainda

nao havia participado, o fizesse:

Figura 7 — E-mail enviado a todos os representantes de sala, com relagdo dos alunos que ainda néo

haviam respondido & pesquisa, quando faltavam poucos dias para o encerramento:
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Figura 8 — E-mail enviado a todos os professores, com relacdo dos alunos que ainda ndo haviam
respondido a pesquisa, quando faltavam poucos dias para o encerramento, e distribuicdo entre os

docentes da tarefa de incentivar os alunos a responderem:
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2.6 Analise e Discussédo dos dados da coleta

A partir do dia 12 de dezembro de 2022, os dados coletados por meio do
WEBSAI, foram disponibilizados pela AAl. A Fatec Zona Sul, por meio da CPA iniciou
0 processo de organizacdo dos dados coletados, com os resultados de cada
segmento pesquisado: discentes, docentes e funcionarios técnico-administrativos,

para encaminhamento a cada setor de acordo com o Quadro 1 (Anexo 1).

A CPA da Fatec Zona Sul encaminhou os dados coletados por e-mail para
todos os setores, a fim de que a Diretoria Geral, a Diretoria Académica, a Diretoria
Administrativa e as Coordenacdes de Cursos realizassem discussdes sobre os dados,
identificando as fragilidades, potencialidades, acfes corretivas, e elaborassem a
justificativa em relacdo aos dados e o plano de melhoria com o respectivo cronograma
de implementacéo, e, ainda, inserissem estas informacgdes nos quadros apresentados

no item 4 deste relatorio.
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Seguem os e-mails enviados a Diretoria Geral, Diretoria Académica, Diretoria
Administrativa e Coordenacdes de Curso, com os graficos do WEBSAI, solicitando as

contribuicbes de cada setor, a partir das respostas obtidas com a pesquisa:

Figura 9 — E-mail enviado a Diretoria Geral:
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Figura 10 — E-mail enviado a Diretoria Académica:
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Figura 11 — E-mail enviado a Diretoria Administrativa:
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Figura 12 — E-mail enviado as Coordenag6es de Curso:
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2.7 Organizacao das medidas para composicao do relatorio

Apds o processo de analise e discussdo dos dados coletados, cada setor
encaminhou para a CPA da Fatec Zona Sul, os resultados presentes no Quadro 2,
com o apontamento das fragilidades e o planejamento das medidas corretivas, assim
como as potencialidades e as possiveis acdes de manutencdo e melhorias. Os
quadros apresentados, foram condensados no capitulo 4 deste relatorio, refletindo o
planejamento da Fatec Zona Sul a partir dos indicadores observados em cada eixo

avaliativo.

Apés as reunides da CPA com os diversos departamentos da unidade, em que
estes discorreram a respeito das conclusdes referentes as analises dos dados da
pesquisa, com a identificacdo das fragilidades e potencialidades, e justificaram a
sugestdo das medidas a serem implementadas para melhorar a atuacdo da Fatec
Zona Sul em todos os aspectos que foram identificados como fragilidades, e aprimorar
as potencialidades destacadas.

Considerando que todos o0s segmentos da comunidade académica
participaram das discussdes e forneceram preciosas contribuicdes para a elaboragao
do relatério final apresentado no dia 1° de marco de 2022 a CESU do Centro Paula
Souza, a CPA condensou todas as propostas de melhoria, que serdo possiveis de

implantac&o ja ao longo do ano de 2023, como bem explicita o item 4 deste relatorio.

2.8 Devolutiva dos Resultados para os Segmentos

Apos a apresentacdo do relatério para a Direcdo da Fatec Zona Sul, foram
organizadas as formas de divulgacdo dos resultados e apresentacdo das acodes
provenientes do processo de autoavaliacdo, permitindo o desenvolvimento

Institucional.
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Os resultados da autoavaliacéo foram apresentados para os varios segmentos
da comunidade, por meio de relatorios escritos pelos membros da Comissao Propria
de Avaliagdo, com destaque para as medidas que visam dar manutencdo a
infraestrutura predial e melhorar as condi¢des didatico- pedagogicas da Fatec Zona
Sul, no que tange aos processos de ensino e aprendizagem e atendimento a

comunidade externa do entorno da faculdade.

Por fim, a Diretoria Geral fez uma sintese das analises e propostas de melhorias
enviadas pelos diversos departamentos, apés ampla discusséo interna, sintese esta
que foi enviada pela CPA a todos os segmentos, para que pudessem vislumbrar de
que forma suas contribuicdes serdo norteadoras do planejamento institucional para
2023.

Dentre as principais melhorias propostas, destacam-se:

¢ Planejar reunides de apresentacdo do PDI aos discentes e divulgar material
simplificado no site e murais da unidade;

e Ampliar os cursos de nivelamento, reforco e recuperacéo de disciplinas em que
os alunos possuem maior dificuldade de aprendizagem ou deficiéncia advindas
do Ensino Médio;

e Promover acdes incentivadoras aos discentes pelos docentes com utilizacédo
de metodologias ativas, para majorar a participacdo dos discentes durante as
aulas;

e Convidar a comunidade externa, por meio de seus lideres, a participar de
eventos na unidade, com ampla divulgacéo;

e Melhorar o espaco de estudo na biblioteca e criar espacos dedicados ao estudo
na faculdade no formato de ambientes de convivéncia académica,

e Promover o ambiente de didlogo, negociacdo e respeito a opinido diversa nos
ambientes académicos, como sala de aula, biblioteca, locais de atendimento

aos alunos e nas relagbes hierarquicas do tipo “botton up”;
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e Estimular o livre pensamento e manifestacado de opinido, com flexibilidade de
trabalho entre os docentes, de modo que possam aplicar em sala de aula uma
maior variedade de metodologias de ensino e avaliagdo em suas respectivas
disciplinas, e que as salas de aula sirvam como verdadeiros laboratorios de
variadas abordagens académicas;

e Aumentar o numero de parcerias para estagios na faculdade e adequar os
conteudos ministrados em sala de aula as necessidades do mercado de
trabalho atual;

e Ampliar a politica de divulgacdo do vestibular semestralmente, junto as
comunidades carentes para garantir acesso ao ensino superior e inclusado
social;

¢ Ampliar o nimero de vagas oferecidas a iniciacao cientifica via programa de
monitoria do Centro Paula Souza;

e Ampliar o didlogo no ambiente académico por meio do exemplo dado por
professores, coordenadores, diretores e funcionarios, para que a pratica diaria
se capilarize entre todos os membros da comunidade;

e Provisionar verba ao longo do ano para executar as melhorias necessarias nos
banheiros da unidade;

e Negociar com o Centro Paula Souza o aumento do namero de funcionarios
para a limpeza e seguranca da unidade;

e Reformar a copa, de modo que os funciondrios possam usar com mais
frequéncia para preparo e consumo de refeicdes;

e Solicitar ao Centro Paula Souza o aumento da banda de internet na unidade;

¢ Instituir um programa de manutencao preventiva das instalacdes prediais.

e Promover sempre a satisfacdo da equipe com a manutencao das politicas de
gestdo de pessoal implementadas, com foco na participacdo democratica e
respeito ao desenvolvimento pessoal e profissional de todos os integrantes; e

e Aproveitar a infraestrutura disponivel para implementar mais atividades online,

por meio do ensino hibrido, para introduzir novos cursos na unidade.
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Figura 13 — E-mail com sintese das andlises e propostas de melhorias enviado pela Diretoria
Geral a Presidéncia da CPA, apés analises e propostas feitas por todos os departamentos,

com cOpia para as diretorias académica e administrativa e coordenacdes de curso:
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3 DESENVOLVIMENTO

Considerando os instrumentos da autoavaliagdo, estruturados a partir das 10 dimensdes previstas no
art. 32 da Lei n® 10.861 (SINAES), nesta parte do relatdrio, a CPA deverd apresentar as informagoes
que foram coletadas, a partir da organizacdo de 5 eixos, que articulam as 10 dimensées, conforme
disposto na Nota Técnica INEP n 065, como segue:

3.1 Eixo 1: Planejamento e Avaliacédo Institucional

Dimenséao 8: Planejamento e Avaliacao

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 1

Funcionarios

08 - Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da sua instituigdo de ensino?

BNk

Docentes

08 - Vocé conhece o Plano de Desenvolvimento

EIXO 1 Institucional (PDI) da sua instituicao de ensino?

Planejamento e
Avaliagéo
Institucional

Dimensé&o 8 1P
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Discentes

07 - Vocé sabe o que é o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI1) da sua instituicio de ensino?

Docentes

09 - Vocé promove articulagdo da (s) disciplina
{s) com outra (s) disciplina (s) do curso?

C - Algumss yezes 0 - Mty

o% AT nle
o

- Quose sermpre
17%

11 - Vocé utiliza estratégias de ensino
(metodologias) que favorecem o interesse,
envolvimento e a aprendizagem dos

estudantes?
B Ouase sempre C - Agumac vezes - M
an / % i

Faramants
%
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12 - Vocé procura desenvolver uma
comunicagdo transparente, mantendo os
estudantes bem informados sobre tudo o que se

refere a sua disciplina?
'( N veres
B Quas -
uz;t;‘nmmc ‘ % B Misko
— raramante

%

13 - Na condugdo da (s) disciplina (s) /turma (s)
foi mantido um clima de respeito a diversidade
de opinides?

C - Algumas voios 0 Muito
B - Quase sempre _ % - taraenents
o e %

Discentes

10 - Frequéncia as aulas

D irsuficents . F N30 w0 apica
1% 0%

F Rlow
Iespontdes
o

13 - Desempenho nas avaliacGes da aprendizagem

F - Nlo se
o
RSO

Insuliciert — L-Nosexha - %
- TN = A Lecefente

158
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14 - Conhecimentos basicos para acompanhar as
disciplinas

E - N30 se apdicu O Irsuficients ¥~ N0 32

[t 1% Iesponder

s

16 - Organizacdo e tempo dedicado para os
estudos (cronograma, estudos extra classe, leitura
e revisao de conteudos aprendidos)

£ NS0 seapbcy . ¥ Nioss

o respander

0 - tosuficierts 1% A - Extolents
0% 13%

17 - Convivio académico (integragao, trabalho em
equipe, respeito a diversidade, proatividade)

E-Njo T N2 wi
o responder

D« Insuticants

apica i

A andlise realizada pela Area de Avaliacdo Institucional, responsavel pelo
WEBSAI, também tem contribuido para a melhoria da qualidade dos cursos oferecidos
pela Instituicdo. Além desta avaliacdo, as sondagens externas realizadas pelo
Conselho Estadual de Educacao (CEE-SP) também contribuem para essa melhoria.

A FATEC Zona Sul possui nota 4 em todos 0s seus cursos avaliados pelo ENADE.
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Desde 2013, as FATECs séo obrigadas a apresentar a CESU, no final do ano,
um Plano de Gestdo o qual deve abordar os seguintes topicos: a) Analise dos itens
positivos e negativos da Unidade estabelecendo o Plano de seu desenvolvimento; b)
Relac&o de docentes em RJI e HAESs e projetos de pesquisa/atividade na Unidade; c)
Responsabilidade Social na inclusdo e desenvolvimento socioeconémico-ambiental;
d) Relacdo de Eventos realizados na Unidade e Estratégias de divulgacédo do
vestibular; e) Corpo Docente e Técnico: atualizacdo dos Curriculos Lattes,
planejamento de concursos, previsdo de progressdo e as politicas de
aperfeicoamento; f) Orgédos Colegiados (funcionamento e representatividade); g)
Previsdo de compras (exceto por adiantamentos) para o semestre seguinte; h) Andlise
dos processos de avaliagdo externa dos cursos (Conselho Estadual de Educacéao,
ENADE, etc.) e plano de acao; i) Politicas de atendimento académico ao estudante; j)
Relatorio de analise da sustentabilidade dos cursos (relacdo candidato/vaga, indice
de evasédo/retencdo, empregabilidade dos egressos, facilidade de oferta de estagio

etc.).

Analisando os dados da pesquisa do WEBSAI, conforme graficos supra, quanto
aos funcionarios administrativos, docentes e discentes, verifica-se que as ferramentas
de planejamento e avaliagdo institucional constituem uma grande forca da unidade,
pois para as trés categorias, todas as respostas voltam-se para resultados muito bons
ou excelentes, com destague para elevado comprometimento e proatividade dos
funcionéarios administrativos e dos docentes, que conhecem o PDI e adotam medidas
positivas voltadas ao ensino-aprendizagem, com reconhecimento da sua eficiéncia ee
eficacia pelos discentes. Analisando detidamente as respostas dos discentes, embora
haja grande fragilidade no fato de que 62% nao conhece o PDI, destacam-se varias
potencialidades: reconhecimento de que o planejamento institucional ajuda a
promover melhorias na unidade, sendo o WEBSAI um bom instrumento de avaliagéo;
99% dos discentes afirmam possuir desempenho de regular a 6timo nas avaliacdes,
e que possuem conhecimento basico suficiente para acompanhamento das disciplinas
em geral; entre 80 e 90% dos alunos afirmam que o tempo dedicado aos estudos é

suficiente para bom desempenho, sendo a frequéncia as aulas boa ou 6tima e as

P

atividades propostas em sala de aula adequadas aos cursos.
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A fim de atacar a fragilidade apontada, e incrementar as potencialidades
supramencionadas, unidade devera promover em 2023 reuniées com os discentes,
para apresentacdo do PDI e divulg4-lo por meio de material simplificado, no site e
também nos murais, e continuara estimulando os funcionérios administrativos e
docentes a tomarem conhecimento dos documentos institucionais por meio de
reunides e aplicacdo pratica dos planejamentos operacional, tatico e estratégico.
Quanto a organizacgéo e tempo dedicado aos estudos, considerando o perfil do aluno
da unidade, e também sua participacdo, a unidade mantera cursos de nivelamento,
reforco e recuperacao das disciplinas em que os alunos apresentam maior dificuldade
de aprendizagem; capacitara mais ainda os docentes nas metodologias ativas
diversas e também melhorard os equipamentos utilizados em sala de aula,
adequando-os as propostas de aulas e necessidades do mercado de trabalho;
incrementara os espacos de estudo na biblioteca e criard ambientes dedicados ao
estudo na faculdade, propiciando maior e melhor convivéncia académica. Também
continuara sendo promovido o ambiente de dialogo, negociacéo e respeito em todos
os ambientes da Fatec Zona Sul, inclusive nas rela¢gfes hierarquicas do tipo “botton
up”, sendo mantido o estimulo ao livre pensamento e liberdade de manifestacédo e

flexibilidade de trabalho entre os docentes.

Acredita-se, assim, que cada vez mais havera majoracdo de participacdo e
envolvimento de todos e em especial dos alunos com as atividades académicas

curriculares e extracurriculares.
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3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicdo

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 2

Funcionarios

09 - Formagao de profissionais qualificados

D - tosuficiante £ NBo s F o NGO s
0O Regudar, 0 aplica; 0, 0% responder;
1 . 0, 0%
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(v, D insuhcedte F Mo sm
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EIXO 2 8 - Muito Bam on
Desenvolvimento . . 19%
R Dimensfes 1 e 3
Institucional

11 - Disseminagdo da cultura e da arte

nsutickents - Nlow F-Nosal
o aplca responder
pgul ot p
C - Rogular okt s
L
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12 - Disseminacdo de valores éticos

D Insaficiente £ %0 1
L - Negotar 0% arh.. F - N3O s
% > \ % respondee
€ oN
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o
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Docentes

20 - Formagao de profissionais qualificados
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C. Reguk o F - NBo sed
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%

~ £ Nio seaphica
| oN
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24 - Inclusdo social
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an on
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25 - Desenvolvimento sustentavel
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Discentes

18 - Vocé conhece qual 8 Missdo do Centro Paulo
Souza?

20 - Formagao de profissionais qualificados
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23 - Disseminagdo de valores éticos e democriticos

L N30 seapdica F N30 i
™ responder
s
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o

24 - Inclusdo social
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Funcionarios

32 - Atendimento de pessoas com deficiéncia
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36 - Cursos de formacdo voltados para atender a

comunidade externa.
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C - Regular e £ Mio seaplico FypOnder
o Sy \/ o%_ . (L

40 - Interagdo entre os técnicos administrativos
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%
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Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Missdo - Promover a educacao profissional publica dentro de referenciais
de exceléncia,visando ao atendimento das demandas sociais e do mundo do trabalho.

Visdo - Consolidar-se como centro de exceléncia e estimulo ao

desenvolvimento humano etecnoldgico, adaptado as necessidades da sociedade.

Objetivos Estratégicos - Atender/Antecipar-se as demandas sociais e do
mercado de trabalho; Obter a satisfacdo dos publicos que se relacionam com o Centro
Paula Souza; Aperfeicoar continuamente os processos de planejamento, gestao e as
atividades operacionais/administrativas; Alcancar e manter o grau de exceléncia
diante do mercado em seus processos deensino e aprendizagem; Estimular e
consolidar parcerias (internas e externas), sinergias e a inovacgaotecnoldgica;
Reconfigurar a infraestrutura e intensificar a utilizacdo de recursos tecnolégicos;
Promover a adequacdo, o reconhecimento e o desenvolvimento permanente do
capital humano; Incentivar a transparéncia e o compartilhamento de informacdes e

conhecimentos; Assegurar a sustentabilidade financeira da instituigc&o.

Diretrizes Estratégicas - Exceléncia em educacdo humana e tecnologica:
Alcancar e manter o grau de exceléncia em seus processos de ensino e aprendizagem
focados na aplicacdo da tecnologia, criatividade e no desenvolvimento de
competéncias humanas e organizacionais; Satisfacéo dos publicos (interno e externo):
Compreender as necessidades dos publicos interno e externo com objetivo de atender
as suas expectativas; Valorizacdo do capital humano: Assegurar a valorizacdo dos
servidores do Centro Paula Souza por meio de acbes que estimulem a prética
inovadora; Alto desempenho e melhoria permanente: Garantir processos
permanentes de autocritica institucional que viabilizem a melhoria continua das
atividades do Centro Paula Souza com o objetivo de alcancar resultados e metas;
Parcerias, sinergias e inovacao tecnolodgica: Estimular a busca de interesses comuns
nas iniciativas publica e privada parao aprimoramento do conhecimento, da formacao
profissional e da gestdo administrativa de modo a prover a sustentabilidade da
instituicdo; Transparéncia: Compartilhar de forma sistémica informacdes de interesse

dos publicos interno e externo.
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A analise dos dados da pesquisa do WEBSAI mostra que a unidade tem grande
forca quanto ao cumprimento de sua Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional, restando evidenciada a disseminacdo da cultura, arte, ciéncia,
tecnologia, inovacdo, valores éticos, inclusdo social e formacédo profissional de
qualidade, como demonstram os graficos supra, representativos das respostas tanto

dos funcionarios administrativos e docentes como dos discentes.

Apesar da fragilidade consistente no fato de 43% dos alunos desconhecerem a
missdo do Centro Paula Souza, o que sera enfrentado pela unidade por meio de
reunides periddicas com os representantes de sala e inclusdo da pauta em eventos
internos, como a Semana de Tecnologia, que ocorre semestralmente, devem ser
ressaltadas as seguintes potencialidades: a totalidade dos funcionérios
administrativos e a grande maioria (acima de 90%) dos docentes e discentes afirma
que a Fatec Zona Sul forma profissionais qualificados, sendo um polo de ciéncia,
tecnologia e inovacdo, que dissemina cultura, arte, valores éticos e democraticos,
promove inclusdo social e desenvolvimento sustentavel, além de praticar a misséo da
instituicdo, e aduz que a assiduidade, pontualidade, proatividade, iniciativa,
dedicacdo, comprometimento, aperfeicoamento, atitude colaborativa, trabalho em
equipe, respeito hierarquico, melhoria continua, comunicacao fluida e disposicao para
aprender sao elementos muito bons ou excelentes no ambiente de trabalho da

unidade.

Dimenséao 3: Responsabilidade social da IES

Desde 2006, a Faculdade de Tecnologia da Zona Sul vem se destacando muito
por seus trabalhos socialmente responsaveis. Os trabalhos séo realizados durante
todo o ano, e entre eles estao as palestras educativas, o0 incentivo ao trote solidario,
por meio do qual calouros e veteranos se unem e trabalham em prol do bem da
sociedade, arrecadando alimentos e doando sangue, além de aulas de informatica e
idiomas para criangcas de baixa renda e pessoas da terceira idade de modo mais

amplo.

Relatério de Autoavaliagao

Centro

H . - e Paula Souza GOVERNp DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PAULO



42

O Plano de Desenvolvimento Institucional sempre foi um dos principais
documentos que nortearam as acdes da FATEC Zona Sul, tratando da identidade
da Instituicdo, definindo, dentro outros, sua filosofia de trabalho, misséo, estratégias,
objetivos, estrutura e diretrizes pedagdgicas, algo a ser continuado no PDI para os

anos seguintes.

Da andlise dos dados da pesquisa do WEBSAI, constatam-se duas fragilidades
apontadas apenas pelos discentes: reduzida participagdo da comunidade externa no

contexto institucional e tratamento ndo muito adequado de pessoas com deficiéncia.

Para atacar estas questdes, e também incrementar acfes de sustentabilidade,
em 2023, deverdo ser oferecidos treinamentos e conscientizacdo da equipe de
funcionéarios administrativos e docentes para atendimento de pessoas com deficiéncia.
Também deverdo ser feitos convites a comunidade, por meio de seus lideres, a
participarem de eventos na unidade, além de ampla divulgacao destes no site e redes
sociais da Fatec Zona Sul. Por fim, deverado ser oferecidas palestras e implementadas

acOes sustentaveis na comunidade académica, com ampla divulgacéao.

Relatério de Autoavaliagao
Centro

H . - e Paula Souza GOVERN.O DO ESTADO
Institucional da Fatec — 2022/Parcial DE SAO PAULO



43

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo
Dimenséao 4: Comunicacdo com a Sociedade
Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

EIXO DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 3
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42 - Articulagdo de conhecimentos disciplinares
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37 - Praticas didatico-pedagogicas dos professores
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Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

A FATEC Zona Sul se mantém fiel ao atendimento das diretrizes estabelecidas

pelo Centro Estadual de Educacéo Tecnologica CEETEPS em 2012:

e Carga horéria referencial para todos os cursos de tecnologia oferecidos:
2400 horas, excetuando-se as atividades de estagio e trabalho de
graduacéao (TG);

e Incentivo a incluséo de estagio supervisionado e trabalho de graduacéao,
comduracdao total de 400 horas, tendo como referéncia 240 horas de
estagio e 160horas para o Trabalho de Graduacao;

e Distribuicdo da carga horéaria dos cursos em 6 semestres de 400 horas
cada, ou seja, com 480 aulas;

e Colocacdo de semestre com 20 semanas corridas, contendo 24 aulas
semanais, de modo a possibilitar o cumprimento das 480 aulas
semestrais;

e Uso de atividades EaD (Ensino a Distancia) ou reposi¢cdes aos sabados
para a complementacdo da carga horéria até o limite das 480 aulas,
desde que essas atividades nao ultrapassem a 20% do total, conforme
determina a legislacéo;

e Incentivo a colocacgdo de disciplinas de lingua estrangeira (Inglés), em
todos os semestres do curso, com foco em todas as habilidades
linguisticas, mas com énfase na comunicacdo oral, como forma de
gualificar a empregabilidade dos egressos e, com isso, permitir que
atinjam, pelo menos, o estagio pré-intermediario na classificacdo
europeia de desenvolvimento linguistico;

¢ Incentivo a colocacao da disciplina de espanhol para os cursos que tém
forte relacdo com o MERCOSUL, de modo a garantir dois semestres de
estudos, com énfase na oralidade e comunicacéao;

e Estabelecimento de calendario unificado para os periodos letivos,
possibilitando que o sistema académico possa ser implantado;

e EXxisténcia da Revista Eletronica da FATEC - Zona Sul (REFAS).

A

AN
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Analisando as respostas da pesquisa do WEBSAI, constata-se novo ponto forte
da unidade, com o corpo técnico de funcionarios se vendo participativo, docentes e
discentes avaliando muito bem os planos pedagdgicos e as matrizes curriculares dos
cursos, sendo que merecem destaque a correspondéncia entre os cursos da unidade
e a formacdo para o exercicio profissional e também a aprovacdo das praticas
didatico-pedagdgicas pelos discentes, sendo, ainda, de se atentar para a fragilidade
indicada por 37% dos discentes com relacdo a falta de incentivo para a poés-
graduacé&o. Importante salientar que a quase totalidade dos docentes afirma que as
praticas didatico-pedagodgicas sdo muito boas ou excelentes, e o PPC, as matrizes
curriculares, os sistemas de avaliacdo e as atividades de ensino, pesquisa e extensao
sdo adequados ao nivel dos cursos. Ressalta-se que percentuais superiores a 90%
indicam que os alunos estéo bastante satisfeitos com o curso escolhido e as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo, sendo o PPC e matriz curricular adequados, que os
professores dominam os contetdos em sala de aula e apresentam o plano de ensino
no inicio do semestre, e que impera um clima de respeito a diversidade de opinides

na unidade.

Para incrementar o estimulo apontado como insuficiente a pés-graduacéo, a
unidade introduzird o debate sobre a importancia do prosseguimento dos estudos
apos a conclusédo do curso nas disciplinas do ultimo semestre, e promovera a abertura
de cursos de pés-graduacdo lato sensu na Fatec Zona Sul. Ja para conservar e
melhorar as diversas potencialidades indicadas, continuardo sendo realizados
eventos para difundir as atividades de ensino, pesquisa e extenséo da unidade; seréo
incrementados os incentivos aos professores para capacitagcao profissional e bom
planejamento semanal dos conteldos e metodologias; sera mantida a politica de
divulgacdo do vestibular, sobretudo junto as comunidades carentes, para garantir
acesso ao ensino superior e inclusdo social; sera ampliada a politica j4 adotada de
dialogo, respeito e negociagao ao lidar com conflitos na instrumentalizagéo das rotinas
da faculdade; e serdo continuadas as medidas para manter os docentes informados a
respeito das alteragcdes nos PPCs e garantir sua representatividade nos colegiados

na Fatec Zona Sul.
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Dimenséao 4: Comunicacdo com a sociedade

A comunicagdo da FATEC Zona Sul com a sociedade é realizada através de
seu Site Institucional (http://www.fateczonasul.edu.br/), paginas oficiais das redes
sociais Facebook, Instagram e Linkedin, membros participantes da Congregacéo da
Unidade e Comissao Propria de Avaliacéo. O site oficial da unidade e as paginas das
redes sociais trazem informacdes detalhadas a respeito da revista REFAS, vestibular,
cursos, horarios dos cursos, calendario académico, eventos abertos ao publico,
historico da unidade, expediente da secretaria, informes da diretoria de servigos,
curriculo e enderecos eletronicos dos docentes, downloads de documentos e

regulamentos, concursos publicos, estagios, parcerias e localizagéao.

Neste item, com a analise dos graficos supra, foram encontradas fragilidades
apontadas pelos discentes, referentes ao acesso as informacdes, tanto pela
comunidade externa como internamente, inclusive quanto as resolucdes dos
colegiados e a existéncia de midias sociais. Sabe-se que ao longo do segundo
semestre de 2022, em razao das elei¢cdes, o site ficou com restricdes importantes, o
gue ja ndo ocorre mais desde o término da campanha eleitoral, de modo que hoje ja
houve ampla renovacdo com remodelagem também das redes sociais, de modo que
vém sendo divulgadas por todos estes canais informacdes de interesse da
comunidade interna e externa. Para melhorar esta questdo, em 2022, passou a ser
feita a divulgada das atas das reunides da Congregacao no site, e a partir de 2023,
também serdo divulgadas as atas das reunides dos demais colegiados, ampliando-
se, desta forma, a divulgacdo de informacbes relevantes a comunidade externa.

Também seré criado no site um espaco para sugestdes de melhorias.
Dimenséo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

As politicas de atendimento aos discentes estdo direcionadas ao alcance de
objetivos como a promocao do acesso e da permanéncia nos estudos, a incluséo

social e a democratizacdo do ensino superior e dispde de:
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e Estimulo de permanéncia;

e Central e Supervisdes de estagios;

e OrientagBes e Auxilios Diversos para os Trabalhos de Graduacao;
e Mobilidade académica;

e Mecanismos de nivelamento; e

e Multiplas Recuperagdes do ensino e da aprendizagem.

Novamente a analise dos dados representados nos graficos supra demonstra
que funcionarios, docentes e discentes consideram que as politicas de atendimento
aos alunos € boa ou excelente na Fatec Zona Sul, sendo que ser4 mantida a cultura
do didlogo e informacdo entre toda a comunidade académica, por meio de
capacitacdes institucionais e desenvolvimento de conversas diarias voltadas a
identificacdo de melhores solugbes para problemas que se apresentarem. Percebe-
se o incipiente resultado positivo da implementacdo em 2022 do programa de
monitoria, que devera ser ampliado em 2023, e também dos projetos ja existentes de
nivelamento e reforco com recuperacdes paralelas, que seréo incrementados. Por fim,
continuardo sendo incentivadas agdes de esclarecimento aos discentes para criagao
de diretério académico e grémio estudantil, o que certamente proporcionara maior

organizacao e convivéncia estudantil na unidade.
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3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: Politicas de Pessoal
Dimenséao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo
Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

DIMENSAO APRESENTACAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGCOES COLETADAS NO EIXO 4
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Funcionarios
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82 - Programas de Iniciagao Cientifica
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Dimenséao 5: Politicas de Pessoal

O sistema de avaliacdo dos servidores para promocgdo, conforme Lei
Complementar 1.044/2008 e suas alteracdes e/ou complementacdes, pelas Leis
complementares 1.240, de 22/04/2014 e 1.252, de 03/07/2014, promoveu, apds a
implantagdo da carreira funcional, um sistema de evolucdo que contava com
intersticios minimos de 3 anos e, posteriormente, de 2 anos, para progressao
determinada na lei, cujo sistema avaliativo encontra-se em curso, visando a promog¢éo
de docentes e funcionarios da instituicdo. O primeiro desses processos de evolugéo

foi concluido em dezembro de 2011.
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A nova redacdo dada a Lei Complementar 1.044/2008 estipula que a
progressdo funcional ocorrerd ap6s o cumprimento de 2 (dois) anos de efetivo
exercicio e resultado satisfatério em 2 (duas) avaliacées de desempenho. No ano de
2015, houve uma progressao especial, na qual foi considerado apenas o tempo de
efetivo exercicio. A partir de julho de 2016, a progresséao foi efetivada com base no

cumprimento de 2 (dois) anos e avaliacdo de desempenho.

Em 2018 ocorreram capacitacbes especificas para o Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Empresarial na modalidade EaD, com vistas a melhoria
continuada da atuacdo dos professores envolvidos. Com estas capacitacdes, e por
meio de uma reformulacdo, pode-se perceber a melhoria do AVA (Ambiente Virtual
de Aprendizagem), aprimorando também os aspectos de visualizagdo e da

performance da plataforma utilizada.

Em 2020 e 2021 foram oferecidas inUmeras capacitacdes para implementacao
e aprimoramento das aulas remotas, em razdo da pandemia de Covid 19, o que
proporcionou a inevitavel introducdo de metodologias ativas nos planos de aula de
todos os docentes, além da adocdo de diversas formas inovadoras de avaliacéo

continuada dos discentes.

Em 2022 continuaram a ser oferecidas varias capacitacdes, em todas as areas
do conhecimento, tanto para docentes quanto funcionarios administrativos, em
diversas modalidades, em especial na remota e hibrida, o que permitiu que muitos
participassem, melhorando sua capacidade e produtividade no desempenho de suas

atividades na unidade.

O mestrado e o doutorado sdo exigéncia minima de titulacdo para docentes
das faculdades publicas. A Lei n°® 9394/96, de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional, conceitua as faculdades como instituicdes pluridisciplinares de formacéo
dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio
do saber humano, caracterizadas, entre outros elementos, pelo corpo docente com,
no minimo, 1/3 (um terco) do total constituido por portadores de titulacdo académica

de mestrado ou doutorado (Art. 52, inciso lI).
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A FATEC Zona Sul atende as exigéncias da LDB, pois 80% de seus docentes
sao mestres ou doutores, o que corresponde a mais de 2/3 dos titulados de portadores

dos titulos indicados.

A pesquisa do WEBSAI mostra por meio dos graficos supra que tanto
funcionarios administrativos quanto docentes consideram excelentes as politicas de

pessoal tais como vém sendo implementadas.

Dimenséao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

A gestdo da Instituicdo é composta pela estrutura hierarquizada que é
precedida pela estrutura organizacional do CEETEPS, que € composto nessa ordem:
Conselho Deliberativo, Superintendéncia, Unidades Administrativas, dentre elas a
Unidade de Ensino Superior de Graduacdo (CESU). Na Faculdade de Tecnologia
FATEC - Zona Sul “Dom Paulo Evaristo Arns”, ha a Congregacao, a Diretoria Geral,
a Diretoria Administrativa, a Diretoria Académica, as Coordenadorias de Cursos, a
Orientag&o do Polo EaD do Curso de Gestdo Empresarial, os Conselhos de Curso e

os Nucleos Docentes Estruturantes.

O sistema de avaliacao institucional WEBSAI (2022) detectou que docentes,
discentes e funcionarios administrativos acreditam que a equipe de direcdo é
reconhecida como uma lideranca capaz de coordenar e levar adiante os projetos da

unidade.

Os orgdaos colegiados deliberam por meio de reunifes de natureza ordinaria,
conforme calendario previamente elaborado e que se renova a cada gestao de dois
anos letivos, e quando necessario, fazem reunifes extraordinarias para atendimento

de situagdes inesperadas.

A importancia dos 6rgaos colegiados nas faculdades se da pelo foco na gestéao
democratica com a garantia da pratica da participacdo dos docentes, funcionarios e
discentes na descentralizacéo do poder e da consciéncia social entorno da oferta de

uma educacéo de qualidade.
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Considera-se uma gestao democratica quando € possibilitada a autonomia dos
sujeitos no compartilhamento das decisfes, identificando o potencial de colaboracéo
de cada pessoa e segmento escolar, promovendo um trabalho coletivo na construgéo

da cidadania e efetivagédo do processo democratico.

Pelos graficos supra, nota-se que quanto aos colegiados, as respostas dos
discentes a pesquisa do WEBSAI apontaram a necessidade de incrementar a
divulgacao de suas atuacdes, pois 38% diz desconhecer a atuacao dos colegiados na
unidade. Para melhorar a divulgacdo das atividades destes 6rgaos, a partir de 2023,
serdo publicadas no site da Fatec Zona Sul as atas das reunides dos Nucleos
Docentes Estruturantes e Conselhos de Curso, além da divulgacdo pelas
Coordenactes de Curso diretamente aos representantes de sala. Outra deficiéncia
apurada com a pesquisa refere-se a reduzida participacdo dos discentes nos
Programas de Estagios, que sdo considerados pelos discentes insuficientes ou
desconhecidos, sendo que a unidade providenciara a majoracdo de parcerias
institucionais com empresas para oferecimento de estagios aos alunos. Por fim,
merece atencdo a fragilidade apontada pelos discentes quanto ao programa de
iniciacdo cientifica, que € considerado insuficiente para atender a comunidade
académica, o que sera atacado pela unidade por meio da ampliacdo de vagas para

iniciacdo cientifica, com incremento do programa de monitoria do Centro Paula Souza.

Merecem ser salientadas as potencialidades apuradas: acima de 80% dos
alunos considera que h& estimulo adequado para frequéncia no ambiente da
faculdade, que a resolucéo de conflitos é baseada na negociacao e no didlogo dentro
da unidade, que h& estimulo e apoio ao desenvolvimento de situacfes problema e que
a equipe da Direcdo € uma lideranca capaz de coordenar e levar adiante acdes
prioritarias da Fatec Zona Sul; acima de 96% dos docentes afirma que o corpo técnico-
administrativo é excelente ou muito bom, que a Direcao atua de maneira excelente ou
muito boa na resolucdo de conflitos na unidade, e que a atuacdo dos colegiados é
boa; a totalidade dos funcionarios administrativos considera a gestdo da Fatec Zona

Sul muito boa.
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Para ampliar estas potencialidades, a unidade devera: manter e ampliar o
didlogo no ambiente académico por meio do exemplo dado aos alunos por
professores, coordenadores, diretores e funcionérios, pois a pratica diaria capilariza-
se entre todos os membros da comunidade académica; ampliar a capacitacéo
profissional dos funcionarios, garantindo um bom ambiente de trabalho, que valorize
o didlogo e a negociacdo para solucéao de conflitos; manter o dialogo com todos os
membros da comunidade académica, sem grupos preferenciais ou favorecimentos,
evitando sempre embates desnecessarios, de modo que o clima organizacional
mantenha-se bom para todos; e manter a rotina de reunibes ordinarias e

extraordinarias dos colegiados.

Dimenséao 10: Sustentabilidade Financeira

A verba existente € denominada “Despesas miudas e de pronto pagamento”,
e ndo pode ser utilizada para compra de bens permanentes ou produtos em grande
quantidade. Além disso, para realizacdo dos servicos de manutencao e aquisicao de
insumos, fazem-se necessarios, no minimo, trés orcamentos, 0 que, em muitos casos,
torna o processo mais dificil. Trata-se de questdo que nao permite muita flexibilidade,

em virtude de restricdes regimentais.

O PDI da FATEC contempla cronogramas de desenvolvimento para abertura
de novas turmas, novos cursos de graduacao, cursos de pos-graduacao, programas
de extensdo e demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira. A
InstituicAo possui a CPA que, por meio de seus relatérios de autoavaliacéo
nstitucional, norteia boa parte dos investimentos a serem realizados no ensino,
pesquisa e extensdo, bem como na infraestrutura e conservacao. O processo de
desenvolvimento e acompanhamento da gestdo académica e administrativa da
instituicdo é realizado com base em orcamento anual, podendo ser desdobrado em

orcamentos de cursos e eventualmente setoriais.
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3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

DIMENSAO APRESENTAGAO DAS PRINCIPAIS INFORMAGOES COLETADAS NO EIXO 5
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A infraestrutura da FATEC Zona Sul é composta por salas de aula e
laboratérios de informatica, além das instalagdes administrativas, sala de professores,
sala de descanso, copa equipada, sala “maker”, salas de coordenacdes, sala de

orientacdo do Polo EaD, biblioteca e auditério compartilhados com a Etec.
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Analisadas as recomendacdes apresentadas pelos especialistas, referentes as
avaliacoes externas para reconhecimento e renovacdes de reconhecimento, verifica-
se que dentre o universo de pontos fracos elencados pelas comissdes de especialistas
do Conselho Estadual de Educacdo (CEE- SP), 60% referem-se a infraestrutura,
biblioteca e laboratérios, destacando-se que a FATEC Zona Sul possui todos os livros
das bibliografias basicas e complementares de seus cursos, disponiveis para consulta

e empréstimo em sua biblioteca.

Os gréficos supra indicam que a comunidade académica considera que as
instalacdes e 0s equipamentos sédo adequados ao desenvolvimento dos conteudos de
todas as disciplinas dos cursos ofertados pela unidade, cabendo destaque para a
potencialidade referente a possibilidade de aproveitamento da infraestrutura
disponivel para implementacdo de mais atividades online, por meio do ensino hibrido,
gue apods todas as adaptacdes que a pandemia impds aos docentes e discentes, é 0

futuro inequivoco, o que ja esta viabilizando a introdu¢é@o de novos cursos na unidade.

Seguem as principais necessidades apontadas pela pesquisa: substituicdo de
mobiliario e computadores mais antigos dos laboratérios; substituicdo de mesas e
cadeiras das salas de aula por carteiras universitarias que ocupam menos espaco;
substituicdo de ventiladores nas salas de aula e areas administrativas; reforma dos
banheiros; aumento do numero de funcionarios na limpeza e seguranca; melhora das
condicBes gerais da cantina; e elevacao da capacidade de internet para que toda a
comunidade académica possa executar plenamente suas atividades nas instalacoes

da unidade.

Para atender todas essas necessidades, a unidade devera solicitar ao Centro
Paula Souza novo mobiliario e aumento de banda de internet, negociar o aumento de

funcionarios e provisionar verba ao longo do ano para executar melhorias.
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Quanto as potencialidades, a grande maioria dos alunos afirma que a
infraestrutura da Secretaria Académica € boa; o espaco de convivéncia na unidade é
bom; os servicos de seguranca, limpeza e conservacédo sédo bons; e as condigbes
gerais de infraestrutura sdo boas. Para ampliar esta satisfacéo geral, a unidade devera
pintar 0 ambiente da Secretaria Académica, trocar os moéveis e refazer circuitos
elétricos; melhorar o ambiente de convivéncia do hall de entrada e criar area de estudo
na parte superior do hall do elevador; melhorar as instalacbes da biblioteca, distribuir
sofas de pallets no bloco de salas de aula, instalar catracas eletrdnicas para controle
de acesso a unidade; solicitar novos equipamentos e mobiliario para uso em sala de
aula, areas de convivéncia e laboratorios; negociar o aumento do numero de
funcionarios no servico de limpeza; e instituir um programa interno de manutencao

preventiva das instalagdes prediais.
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4 ANALISE DOS DADOS E ACOES PROPOSTAS

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

68% dos alunos ndo conhecem o PDI da FATEC Zona Sul.

POTENCIALIDADES

70% dos alunos reconhecem que o planejamento institucional

ACOES PLANEJADAS

Publicacao do PDI internamente e no site da FATEC Zona

Sul, reuniées com os representantes de sala, Nucleos
Docentes Estruturante dos Cursos (NDE) e Conselhos de

ACOES PLANEJADAS

Reunifes com os representantes de sala e inclusdo da pauta

ACOES REALIZADAS

Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022.

ACOES REALIZADAS

69

PRAZOS

Atividade
continua ao longo
do ano.

PRAZOS

Atividade

de trabalho.

. : ) ) em eventos internos como a Semana de Tecnologia realizada | Todas as a¢des realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
ajuda a promover melhorias na unidade de ensino )
ao longo do ano letivo. do ano.
60% dos alunos consideram que o WEBSAI é um bom Melhorar o percentual de coleta do WEBSAI por meio da Atividade
instrumento de avaliagdo para melhoria continua na FATEC Zona | agé&o de representantes de sala, coordenadores de curso, Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
Sul direcdo académica e funcionéarios administrativos. do ano.
99% dos alunos afirmam que possuem desempenho de regular a | Manter os cursos de nivelamento, refor¢o e recuperacéo das Atividade
6timo nas avaliagdes e que possuem conhecimento basico disciplinas em que os alunos possuem maior dificuldade de | Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
suficiente para acompanhar o curso de graduacéo. aprendizagem ou deficiéncia advindas do Ensino Médio. do ano.
o . . . Melhorar 0 espaco de estudo na biblioteca e criar espagos Atividade
89% dos alunos dizem que o tempo dedicado ao estudo é ; : ~ . .
_ P dedicados ao estudo na faculdade na forma de ambientes de | Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
suficiente para terem bom desempenho nas disciplinas N P
convivéncia académica. do ano.
0 . . BTN . Incentivar a presenca as aulas por meio de metodologias Atividade
86% dos discentes afirmam que a frequéncia as aulas é boa ou ; D . oo : ~ . f
6tima. ativas e melhorias f|5|ce}s no espaco universitario dedicado Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
' ao ensino-aprendizagem. do ano.
Capacitar professores nas metodologias ativas de ensino, Atividade
78% dos alunos consideram que as atividades propostas em melhorar os equipamentos utilizados em sala de aula e Todas as acdes realizadas a0 longo do ano de 2022. | continua ao londo
sala de aula s&o adequadas ao curso e mercado de trabalho. adequar as propostas de aula as necessidades do mercado ¢ 9 ' do ano 9
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97% dos alunos afirmam que a convivéncia académica na
FATEC Zona Sul € muito boa ou excelente.

Promover o ambiente de didlogo, negociacao e respeito a
opini&o diversa nos ambientes académicos, como sala de
aula, biblioteca, locais de atendimento aos alunos e nas
relacdes hierarquicas do tipo botton up.

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

Atividade
continua ao longo
do ano.

Acima de 90% dos docentes consideram que o processo de
ensino aprendizagem na unidade é muito bom ou excelente,
contemplando aspectos relacionados a metodologia de ensino,
atendimento aos alunos e resultados obtidos ao longo e final do
semestre letivo.

Estimular o livre pensamento e liberdade de opini&o e
flexibilidade de trabalho entre os docentes, de modo que
possam aplicar em sala de aula uma maior variedade de

metodologias de ensino em suas respectivas disciplinas e
que as salas de aulas sirvam como verdadeiros laboratérios
de variadas abordagens académicas.

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

Atividade
continua ao longo
do ano.

A totalidade dos funcionéarios conhece o PDI da FATEC Zona
Sul.

Continuar estimulando os funcionérios a tomarem
conhecimento dos documentos institucionais da FATEC
Zona Sul por meio de reunifes ao longo do ano letivo e

aplicacdo pratica dos planejamentos operacional, tatico e
estratégico.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

ReuniGes com os representantes de sala e inclusdo da pauta
43% dos alunos desconhecem a missdo do Centro Paula Souza | em eventos internos como a Semana de Tecnologiarealizada | Todas as ag0es realizadas ao longo do ano de 2022.
ao longo do ano letivo.

POTENCIALIDADES

93% dos alunos afirmam que a FATEC Zona Sul forma
profissionais bem qualificados para o mercado de trabalho.

ACOES PLANEJADAS

ACOES PLANEJADAS

Aumentar o nimero de parcerias para estagios na faculdade
e adequar os contetdos ministrados em sala de aula as
necessidades do mercado de trabalho atual.

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

ACOES REALIZADAS

ACOES REALIZADAS

Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022.

Atividade
continua ao longo
do ano.

PRAZOS

Atividade
continua ao longo
do ano.

PRAZOS

Atividade
continua ao longo
do ano.

94% dos alunos acreditam que a FATEC Zona Sul dissemina
Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

Promover eventos na unidade que disseminem Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgéo.

Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022.

Atividade
continua ao longo
do ano.

82% dos alunos afirmam que a FATEC Zona Sul difunde cultura
e arte no processo de ensino aprendizagem.

Promover eventos na unidade que valorizem a cultura e arte
para formagéo integral de nossos alunos.

Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022.

Atividade
continua ao longo
do ano.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

37% dos alunos afirmam que as politicas de incentivo a pés-
graduacao sdo insuficientes na FATEC Zona Sul.

POTENCIALIDADES

83% dos alunos afirmam que o projeto pedag6gico do curso e
matriz curricular sédo adequadas.

91% dos alunos afirmam que a FATEC Zona Sul é um ambiente Contipl_Jar a incent_iv_ar o didlogo, vNanres ético_s e " . Atividade
que difunde valores éticos e democraticos. democratlcos. no cotidiano das relacdes académicas e Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
sociais que ocorrem na faculdade. do ano.
90% dos alunos acreditam que a FATEC Zona Sul promove Pdromolver even}os_ na unl_daclie e~5|tuago|esgroblemla em s?la Tog . e | § do 2022 t,,A\twndadle
inclusdo social e desenvolvimento sustentavel. e aula que valorizem a inclus&o social e desenvolvimento odas as acdes realizadas ao longo do ano de . | continua ao longo
sustentavel. do ano.
Em média 90% dos docentes afirmam que a FATEC Zona Sul
forma profissionais qualificados; € um polo de ciéncia, Promover eventos na unidade atrelados aos valores da Atividade
tecnologia e inovacéo, dissemina cultura, arte, valores éticos e | difusdo de ciéncia, tecnologia e inovacao, cultura, arte, ética, | Todas as a¢8es realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
democréaticos, promove ainclusdo social e desenvolvimento democracia, inclusdo social e desenvolvimento sustentavel. do ano.
sustentavel, além de praticar a missdo da instituicado.
Todos os funcionarios afirmam que a FATEC Zona Sul forma
profissionais qualificados; é um polo de ciéncia, tecnologia e Manter a cultura de didlogo e informacéo entre os Atividade
inovacgdao, dissemina cultura, arte, valores éticos e democréaticos, | funcionarios da unidade por meio da qualidade de vida no Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
promove ainclusédo social e desenvolvimento sustentavel, além trabalho, conversas diarias e capacitagdes institucionais. do ano.
de praticar a misséo da instituicéo.
Todos os funcionarios afirmam que a assiduidade, pontualidade,
proatividade, iniciativa, dedicacdo, comprometimento, Manter a cultura de didlogo e informacéo entre os Atividade
aperfelt_;oarr_]en,to, a}tltude colaporatlvg, trabalho €m equipe, funcionéarios da unidade por meio da qualidade de vida no Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
respeito hierarquico, melhoria continua, comunicagéo e s e L
disposicdo para aprender sdo excelentes ou muito bons no trabalho, conversas diarias e capacitagdes institucionais. do ano.
ambiente de trabalho da FATEC Zona Sul.

ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS

Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022.

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Atividade
continua ao longo
do ano.

Inserir a pauta nas disciplinas do ultimo semestre dos
cursos tecnoldgicos e promover a abertura de cursos de
pos-graduacdo lato sensu na FATEC Zona Sul.

PRAZOS

ACOES PLANEJADAS

. . . - Atividade
Difundir os PPCs dos cursos via representacdo discente na ~ . .
: A IR . Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
FATEC Zona Sul, inserir a pauta nos eventos institucionais do ano
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da unidade, além de professores apresentarem os planos de
curso no comecgo de cada semestre.

atendimento aos alunos é boa ou excelente na FATEC Zona Sul.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES

38% dos alunos afirmam desconhecer a atuagdo dos

trabalho, conversas diarias e capacitacdes institucionais.

ACOES PLANEJADAS

Ampliar a comunicagcdo com a comunidade académica via e-

ACOES REALIZADAS

88% dos alunos afirmam que as atividades de ensino, pesquisa e | Criar eventos para difundir as atividades de ensino, pesquisa Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022 contﬁtbve:i%dlin o
extensado sao boas na FATEC Zona Sul. e extensao séo boas na FATEC Zona Sul. ¢ 9 ’ do ano 9
92% do corpo docente & bom e dominam os contetidos em sala Motivar os professores a cgpacitaqéo profiss_,ional e ao bom y _ {\tividade
de aula planejamento dos conteddos e metodologias das aulas Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
semanalmente. do ano.
Manter a politica de divulgacao do vestibular Atividade
96% dos alunos estéo satisfeito com o curso escolhido. semestralmente, sobretudo junto & comunidades carentes Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
para garantir acesso ao ensino superior e inclusao social. do ano.
. . . s Manter e ampliar a politica interna de dialogo, respeito e Atividade
94% dos alunos;f\;;Tsai\gwaggzgigm%glslma de respeito a negociagao ao lidarmos com conflitos nainstrumentalizacdo | Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
) da rotina na faculdade. do ano.
97% dos alunos afirmam que os professores apresentam o plano Motivar 0s professores a cie\pacita(;éo profiss_ional e ao bom . _ ,’Atividade
de ensino no comeco do semestre. planejamento dos conteddos e metodologias das aulas Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
semanalmente. do ano.
— - -
curEon;,nr]nea?tlr?i gc?Jﬁinga?,osﬁg?érisaﬁgrg\?amggué%qduaea%::eicdigg;em, Manter os docente_)s informados a re_)s_peito das mudar_u;as . _ ,’Atividade
atividades de ensino/pesquisa/extensio sio adequadas ao nivel nos PPCs e garantir sua representatividade nos colegiados | Todas as a¢des realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
dos cursos. da FATEC Zona Sul. do ano.
96% dos docentes afirmam que as praticas didatico-pedagégicas Motivar os professores a cgpacitagéo profisgional e ao bom N _ Atividade
S50 muito boas ou excelentes. planejamento dos conteddos e metodologias das aulas Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
semanalmente. do ano.
- S . . Manter a cultura de didlogo e informagé&o entre os Atividade
Em média, 95% dos funcionarios consideram que as politicas de funcionarios da unidade por meio da qualidade de vida no Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo

do ano.

PRAZOS

Atividade

) mails, redes sociais e participacdo da representacdo Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
colegiados na FATEC Zona Sul. discente nos colegiados da FATEC Zona Sul. do ano.
39% dos alunos acham o programa de estagio insuficiente ou Aumentar o nimero de parcerias institucionais com Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022 contﬁtlijvaii%dlin o
desconhecem o programa na FATEC Zona Sul empresas que possam oferecer estagios. ¢ 9 ' do ano 9
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. e . . . . Atividade
39% dos alunos acredita que o programa de iniciacdo cientifica | Ampliar o nimero de vagas oferecidas a iniciagao cientifica ~ . .
e . : L Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
é insuficiente na FATEC Zona Sul via programa de monitoria do Centro Paula Souza. do ano

POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através
83% dos alunos afirmam que a resolucdo de conflitos é do exe_mplp_dado por professores, coordenadores, dlretorﬂes . _ ,,Atwldade
5 . L. e funcionérios da FATEC Zona Sul, dando exemplo de ac¢éo Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
realizada a base da negociacgao e didlogo. - - S
aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através
o ) ) . . do exemplo dado por professores, coordenadores, diretores Atividade
84% dos alunos afirmam que ha estimulo e apoio no S - N . f
. - ~ e funcionérios da FATEC Zona Sul, dando exemplo de acdo Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
desenvolvimento de situagdes problema. " o L
aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através
80% dos alunos reconhecem que a equipe de diregdo é uma do exemplo dado por professores, coordenadores, diretores Atividade
lideranca capaz de coordenar e levar adiante as acfes e funcionarios da FATEC Zona Sul, dando exemplo de acdo Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
prioritarias da FATEC Zona Sul aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através
82% dos alunos afirmam que hé estimulo adequado para do exemplo dado por professores, coordenadores, diretores Atividade
. ) a o q P e funcionéarios da FATEC Zona Sul, dando exemplo de acéo Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
frequéncia ao ambiente universitario. " S N
aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Ampliar a capacitacao profissional dos funcionarios, L
. - - . ) " h Atividade
97% dos docentes afirmam que o corpo técnico-administrativo garantindo um bom ambiente de trabalho que valorize o ~ . .
. . 3 Lo ~ . . - Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
é excelente ou muito bom. dialogo e negociacéo para solugéo de conflitos. Além disso, do ano
todos nossos funcionérios possuem nivel superior. )
Manter o didlogo com todos os membros da comunidade
académica sem grupos preferenciais ou favorecimento, dar
96% dos docentes afirmam que a Diregdo atua de maneira pre_ferencaao dialogo e negociacdo para medla_lgao de Atividade
- % - conflitos e evitar embates desnecessarios, garantindo bom ~ . .
excelente ou muito boa na resolucéo de conflitos na FATEC ambiente de trabalho e qualidade de vida para todos os Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
0, 0, 3
Zona Sul, 2% de forma regular e 2% n&o soube responder. membros da comunidade académica. Além disso, manter a do ano.
atualizagdo profissional em gestdo de pessoas de modo que
0 clima organizacional seja bom para todos.
96% dos docentes afirmam que a atuagdo dos colegiados na Manter a rotina de reunifes ordinarias e extraordinarias de ~ . Athldade
. . Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
FATEC Zona Sul é boa. todos os colegiados da faculdade. do ano
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Todos os funcionéarios consideram que a gestdo da FATEC
Zona Sul é muito boa ou excelente.

EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

Manter a cultura de diadlogo e informagao entre os
funcionarios da unidade por meio da qualidade de vida no
trabalho, conversas diarias e capacitacdes institucionais.

ACOES PLANEJADAS

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

ACOES REALIZADAS

Atividade
continua ao longo
do ano.

PRAZOS

POTENCIALIDADES

86% dos alunos afirmam que a infraestrutura da Secretaria
Académica é boa.

ACOES PLANEJADAS

Pintar o ambiente, trocar os méveis e refazer os circuitos
elétricos da Secretaria Académica para melhorar as

condicOes de trabalho ofertadas a comunidade académica da

FATEC Zona Sul.

- . Atividade
g . . - Solicitar ao Centro Paula Souza novo mobiliario e .
Mobiliario e computadores mais antigos nos laboratoérios. S ) A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
computadores para fazer a substituigdo dos antigos. do ano
Solicitar ao Centro Paula Souza carteiras universitarias, que Atividade
Mesas e cadeiras em sala de aula ocupam muito espaco. ocupam menos espacgo para substituir as mesas e cadeiras A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
atuais. do ano.
. . _ . . - . Atividade
Ventiladores nas salas de aula e areas administrativas muito Solicitar ao Centro Paula Souza novos ventiladores para .
S - A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
velhos e barulhentos. substituir os antigos.
do ano.
Provisionar verba ao longo do ano para executar as Atividade
Banheiros necessitam de reforma. jong 0 p A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
melhorias necessarias.
do ano.
. . Atividade
- . Negociar com o Centro Paula Souza o aumento do nimero .
Poucos funcionérios nalimpeza e seguranca. L A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
de funcionérios.
do ano.
0 S ) - L Reformar a Copa da FATEC Zona Sul de modo que os Atividade
25% dos funcionarios afirmam que as condi¢des da cantina é S . o A
regular funcionarios possam usar com mais frequéncia para preparo A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
) e consumo de refeicdes. do ano.
20% dos funcionarios afirma que a regularidade do sinal de Solicitar ao Centro Paula Souza o aumento da banda de Atividade
internet ndo é suficiente para execucéo plena das atividades : A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
s ; internet da FATEC Zona Sul.
administrativas. do ano.

ACOES REALIZADAS

Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022.

PRAZOS

Atividade
continua ao longo
do ano.
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Melhorar o ambiente de convivéncia do hall de entrada da
faculdade com sofés novos, nova area de estudo na parte

o . o - - ~ Atividade
88% dos alunos afirmam que o espago de convivéncia na superior do hall do elevador, melhorar as instalagdes da o . .
, o T p Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
FATEC Zona Sul € bom. biblioteca, distribuir sofas de pallets no bloco de salas de do ano
aulas, de modo que os alunos tenham mais espacos para '
convivéncia.
. A Atividade
o . . . Adquirir catracas eletrénicas para controle de acesso dos .
77% dos alunos afirmam que o servi¢o de seguranca € bom. alunos A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
) do ano.
. . . Negociar o aumento do nimero de funcionéarios no servigo Atividade
91% dos alunos afirmam que o servi¢o de limpeza e . Lo ) ~ . .
L de limpeza da faculdade e instituir um programa interno de Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
conservagdo sdo bons. = g h ~ S
manutencdo preventiva das instalacdes prediais. do ano.
o . R . oy . Sg Atividade
82% dos alunos afirmam que os mobiliarios e equipamentos Solicitar novos equipamentos e mobiliario para uso em sala ~ . .
= A S - Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
de uso sao bons. de aula, areas de convivéncia e laboratérios. do ano
. 0 ’ - . = . Atividade
Aproximadamente 95% dos docentes afirmam que as Instituir um programa interno de manutencéo preventiva das ~ . .
o . . = . ~ L Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
condigdes gerais de infraestrutura séo boas. instalag6es prediais.
do ano.
- o S ) . - . = . Atividade
Em média, 95% dos funcionérios consideram as condi¢gdes de | Instituir um programa interno de manutencéo preventiva das ~ . .
. . . ~ L Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
infraestrutura muito boa ou excelente. instalag6es prediais. do ano
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A Comissao Propria de Avaliacéo, pelo seu trabalho, visa oferecer subsidios
capazes de subsidiar a tomada de decisdo e ao planejamento institucional, na busca
de continua melhoria da qualidade do ensino, da pesquisa, da extenséo e da gestéo,

sendo assim um importante instrumento para a Direcao.

Dentre as principais a¢des advindas desse processo, podemos salientar:

e Planejar reunides de apresentacdo do PDI aos discentes e divulgar material
simplificado no site e murais da unidade;

e Ampliar os cursos de nivelamento, reforco e recuperacéo de disciplinas em que
os alunos possuem maior dificuldade de aprendizagem ou deficiéncia advindas
do Ensino Médio;

e Promover acdes incentivadoras aos discentes pelos docentes com utilizacao
de metodologias ativas, para majorar a participacao dos discentes durante as
aulas;

e Convidar a comunidade externa, por meio de seus lideres, a participar de
eventos na unidade, com ampla divulgacéo;

e Melhorar o espaco de estudo na biblioteca e criar espac¢os dedicados ao estudo
na faculdade no formato de ambientes de convivéncia académica,

e Promover o ambiente de didlogo, negociacao e respeito a opinido diversa nos
ambientes académicos, como sala de aula, biblioteca, locais de atendimento
aos alunos e nas relagées hierarquicas do tipo “botton up”;

e Estimular o livre pensamento e manifestacdo de opinido, com flexibilidade de
trabalho entre os docentes, de modo que possam aplicar em sala de aula uma
maior variedade de metodologias de ensino e avaliagdo em suas respectivas
disciplinas, e que as salas de aula sirvam como verdadeiros laboratérios de

variadas abordagens académicas;
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e Aumentar o nUmero de parcerias para estagios na faculdade e adequar os
conteddos ministrados em sala de aula as necessidades do mercado de
trabalho atual;

e Ampliar a politica de divulgacdo do vestibular semestralmente, junto as
comunidades carentes para garantir acesso ao ensino superior e inclusao
social,

e Ampliar o nimero de vagas oferecidas a iniciagdo cientifica via programa de
monitoria do Centro Paula Souza;

e Ampliar o dialogo no ambiente académico por meio do exemplo dado por
professores, coordenadores, diretores e funcionarios, para que a pratica diaria
se capilarize entre todos os membros da comunidade;

e Provisionar verba ao longo do ano para executar as melhorias necessarias nos
banheiros da unidade;

e Negociar com o Centro Paula Souza o aumento do numero de funcionarios
para a limpeza e seguranca da unidade;

e Reformar a copa, de modo que os funcionarios possam usar com mais
frequéncia para preparo e consumo de refei¢oes;

e Solicitar ao Centro Paula Souza o aumento da banda de internet na unidade;

e Instituir um programa de manutencéo preventiva das instalagdes prediais.

e Promover sempre a satisfacdo da equipe com a manutencéo das politicas de
gestdo de pessoal implementadas, com foco na participacdo democrética e
respeito ao desenvolvimento pessoal e profissional de todos os integrantes; e

e Aproveitar a infraestrutura disponivel para implementar mais atividades online,

por meio do ensino hibrido, para introduzir novos cursos na unidade.

Os resultados apresentados contemplam as dez dimensdes auto avaliativas do
SINAES e foram analisados e discutidos por todos os membros da comunidade
institucional: direcédo, coordenacdes de cursos, setores administrativos, gestores,

professores e alunos.
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Os dados coletados, as analises e propostas foram amplamente divulgadas e
serdo objeto de comparacdo na proxima avaliagdo, para elucidar os avancgos

alcancados, reforcando o quanto a avaliagao contribui para a gestao dos resultados.
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ANEXO 1 - DISTRIBUICAO DOS DADOS DA PESQUISA

SETORES

DADOS DOS DOCENTES

DADOS DOS DISCENTES

DADOS DO PESSOAL TECNICO-
ADMINISTRATIVO

DIRECAO GERAL

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional

Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensdo 4 — Comunica¢do com a Sociedade
Dimensdo 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal

Dimensdo 6 — Organizagdo e Gestdo Institucional
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social da
Instituicao

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade

Dimensdo 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizagao e Gestao
Institucional

Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensdo 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 3 - Responsabilidade Social
da Instituicao

Dimensao 4 — Comunicacdao com a
Sociedade

DIRETORIA
ADMINISTRATIVA

Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade
Dimensdo 5 — Politicas de Pessoal
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade
Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 5 - Politicas de Pessoal
Dimensao 6 — Organizagao e Gestao
Institucional

Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

DIRETORIA
ACADEMICA

Dimensao 4 — Comunicagao com a Sociedade
Dimensao 7 - Infraestrutura Fisica

Dimensao 4 — Comunicagao com a
Sociedade

Dimensao 4 — Comunicacdao com a
Sociedade
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Dimensao 8 — Planejamento e Avaliacdo
Dimensao 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
COORDENACAO Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e Extensao

DOS CURSOS Dimensao 4 — Comunicag¢ao com a Sociedade
Dimensao 9 — Politica de Atendimento aos
Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestao Institucional

Dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao
Dimensado 1 - Missdo e Plano de
Desenvolvimento Institucional
Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao

Dimensao 9 — Politica de Atendimento
aos Discentes

Dimensao 6 — Organizacao e Gestao
Institucional

Dimensao 2 - Ensino, Pesquisa e
Extensao
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ANEXO 2 - Quadro 2 — Levantamento das fragilidades e potencialidades e proje¢do das acoes corretivas

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

68% dos alunos nédo conhecem o PDI da FATEC Zona Sul.

POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS

Publicacao do PDI internamente e no site da FATEC Zona
Sul, reuniées com os representantes de sala, Nucleos
Docentes Estruturante dos Cursos (NDE) e Conselhos de
Curso (CQC)

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Atividade
continua ao longo
do ano.

PRAZOS

o . S Reunifes com os representantes de sala e inclusdo da pauta Atividade
70% dos alunos reconhecem que o planejamento institucional . A ; N . f
; - ) B em eventos internos como a Semana de Tecnologiarealizada | Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
ajuda a promover melhorias na unidade de ensino )
ao longo do ano letivo. do ano.
60% dos alunos consideram que o WEBSAI é um bom Melhorar o percentual de coleta do WEBSAI por meio da Atividade
instrumento de avaliagdo para melhoria continua na FATEC Zona | agé&o de representantes de sala, coordenadores de curso, Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
Sul direcdo académica e funcionarios administrativos. do ano.
99% dos alunos afirmam que possuem desempenho de regular a | Manter os cursos de nivelamento, reforgo e recuperagéo das Atividade
6timo nas avaliagdes e que possuem conhecimento béasico disciplinas em que os alunos possuem maior dificuldade de | Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
suficiente para acompanhar o curso de graduacéo. aprendizagem ou deficiéncia advindas do Ensino Médio. do ano.
o . . . Melhorar o espaco de estudo na biblioteca e criar espagos Atividade
89% dos alunos dizem que o tempo dedicado ao estudo é - : ~ . .
suficiente para terem bom desempenho nas disciplinas dedicados ao estudo na faculdade na forma de ambientes de | Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
P P P convivéncia académica. do ano.
o . . PO . Incentivar a presenca as aulas por meio de metodologias Atividade
86% dos discentes afirmam que a frequéncia as aulas é boa ou ; et ) o ; o . A
6tima. ativas e melhorias f|5|cqs no espaco universitario dedicado Todas as a¢des realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
' ao ensino-aprendizagem. do ano.
Capacitar professores nas metodologias ativas de ensino, Atividade
78% dos alunos consideram que as atividades propostas em melhorar os equipamentos utilizados em sala de aula e o . .
= N : Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
sala de aula s&o adequadas ao curso e mercado de trabalho. adequar as propostas de aula as necessidades do mercado ¢ 9 do ano 9
de trabalho. )
o . o - . - - L Atividade
97% dos alunos afirmam que a convivéncia académica na Promover o ambiente de didlogo, negociagao e respeito a ~ . .
. ) PR ) S Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
FATEC Zona Sul é muito boa ou excelente. opinido diversa nos ambientes académicos, como sala de do ano
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aula, biblioteca, locais de atendimento aos alunos e nas
relagBes hierarquicas do tipo botton up.
. . Estimular o livre pensamento e liberdade de opini&o e
Acima de 90% dos docentes consideram que o processo de flexibilidade de tragalho entre os docentes, de rﬁodo que
ensino aprendizagem na unidade é muito bom ou excelente ; S Atividade
; 5 - ! ossam aplicar em sala de aula uma maior variedade de ~ . .
contemplando aspectos relacionados a metodologia de ensino, mpetodologipas de ensino em suas respectivas disciplinas e Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
atendimento aos alunos e resultados obtidos ao longo e final do ) h e do ano.
semestre letivo 9 que as salas de aulas sirvam como verdadeiros laboratdrios
) de variadas abordagens académicas.
Continuar estimulando os funcionéarios a tomarem
. S conhecimento dos documentos institucionais da FATEC Atividade
A totalidade dos funcionérios conhece o PDI da FATEC Zona . - ; N . f
Sul Zona Sul por meio de reunides ao longo do ano letivo e Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
’ aplicacao pratica dos planejamentos operacional, tatico e do ano.
estratégico.

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

- | Reunibes com 0s representantes | Reuni®es com os representantes de sala e inclus&o da pauta | pauta | Atividade |
43% dos alunos desconhecem a missdo do Centro Paula Souza | em eventos internos como a Semana de Tecnologiarealizada | Todas as ag8es realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
ao longo do ano letivo. do ano.

POTENCIALIDADES _ _
ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS

93% dos alunos afirmam que a FATEC Zona Sul forma Aumentar o nimero de parcerias para estagios na faculdade Atividade
profissionais bem qualificados para o mercado de trabalho. e adequar os'conteudos ministrados em sala de aula as Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
necessidades do mercado de trabalho atual. do ano.
. . . . . . A Atividade
94% dos alunos acreditam que a FATEC Zona Sul dissemina Promover eventos na unidade que disseminem Ciéncia, o . .
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao. Tecnologia e Inovago. Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. contlréléaaerl]%longo
82% dos alunos afirmam que a FATEC Zona Sul difunde cultura | Promover eventos na unidade que valorizem a cultura e arte o . ,’Atividade
- - O Todas as a¢des realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
e arte no processo de ensino aprendizagem. para formagéo integral de nossos alunos. do ano
. . . Continuar a incentivar o didlogo, valores éticos e Atividade
0, ’
91% dos alunos‘ afirmam que a’F‘ATEC Zona Su,l eum ambiente democréticos no cotidiano das relagdes académicas e Todas as agOes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
que difunde valores éticos e democraticos. .
sociais que ocorrem na faculdade. do ano.
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EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

FRAGILIDADES

37% dos alunos afirmam que as politicas de incentivo a pos-
graduacao sdo insuficientes na FATEC Zona Sul.

POTENCIALIDADES

. Promover eventos na unidade e situagdes problema em sala Atividade
90% dos alunos acreditam que a FATEC Zona Sul promove . . ~ * ) o . .
. = ; ) . de aula que valorizem a incluséo social e desenvolvimento Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
inclusao social e desenvolvimento sustentavel. .
sustentavel. do ano.
Em média 90% dos docentes afirmam que a FATEC Zona Sul
forma profissionais qualificados; € um polo de ciéncia, Promover eventos na unidade atrelados aos valores da Atividade
tecnologia e inovacéo, dissemina cultura, arte, valores éticos e | difusdo de ciéncia, tecnologia e inovacéo, cultura, arte, ética, | Todas as a¢Ges realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
democraticos, promove ainclusdo social e desenvolvimento democracia, inclusdo social e desenvolvimento sustentavel. do ano.
sustentavel, além de praticar a missao da instituicéo.
Todos os funcionarios afirmam que a FATEC Zona Sul forma
profissionais qualificados; é um polo de ciéncia, tecnologia e Manter a cultura de didlogo e informacéo entre os Atividade
inovacao, dissemina cultura, arte, valores éticos e democraticos, | funcionarios da unidade por meio da qualidade de vida no Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
promove ainclusédo social e desenvolvimento sustentavel, além trabalho, conversas diarias e capacitagdes institucionais. do ano.
de praticar a missé&o da instituic&o.
Todos os funcionarios afirmam que a assiduidade, pontualidade,
roatividade, iniciativa, dedica¢cdo, comprometimento s . x L
proa ! . ’ ¢ao, P ! Manter a cultura de didlogo e informac&o entre os Atividade
aperfeicoamento, atitude colaborativa, trabalho em equipe, AN . . ; - N . f
; AP - p . X funcionarios da unidade por meio da qualidade de vida no Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
respeito hierarquico, melhoria continua, comunicagao e trabalho, conversas diarias e capacitagdes institucionais do ano
disposicao para aprender sdo excelentes ou muito bons no ’ P ¢ ’ '
ambiente de trabalho da FATEC Zona Sul.

Inserir a pauta nas disciplinas do dltimo semestre dos

ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS

Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022.

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Atividade
continua ao longo
do ano.

cursos tecnoldgicos e promover a abertura de cursos de
graduacéo lato sensu na FATEC Zona Sul.

ACOES PLANEJADAS PRAZOS

Difundir os PPCs dos cursos via representacao discente na Atividade
83% dos alunos aflrmam queo pr~01eto pedagdégico do curso e FATEC Zona §u|, inserir a pauta nos eventos institucionais Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
matriz curricular sédo adequadas. da unidade, além de professores apresentarem os planos de do ano
curso no comeco de cada semestre. )
88% dos alunos afirmam que as atividades de ensino, pesquisa e | Criar eventos para difundir as atividades de ensino, pesquisa ~ . Atwldade
X ox A ox Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
extensdo sdo boas na FATEC Zona Sul. e extensdo sdo boas na FATEC Zona Sul. do ano
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atendimento aos alunos é boa ou excelente na FATEC Zona Sul.

EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

FRAGILIDADES

38% dos alunos afirmam desconhecer a atuagdo dos

trabalho, conversas didrias e capacitacdes institucionais.

ACOES PLANEJADAS

Ampliar a comunicagdo com a comunidade académica via e-

ACOES REALIZADAS

92% do corpo docente é bom e dominam os contelidos em sala Motivar os professores a capacitagéo profissional e ao bom Atividade
P de aula planejamento dos conteddos e metodologias das aulas Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
semanalmente. do ano.
Manter a politica de divulgagdo do vestibular Atividade
96% dos alunos estéo satisfeito com o curso escolhido. semestralmente, sobretudo junto & comunidades carentes Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
para garantir acesso ao ensino superior e inclusao social. do ano.
94% dos alunos afirmam que ha uma clima de respeito Manter e ampliar a politica interna de didlogo, respeito e Atividade
diversidage de opinides P negociac¢éo ao lidarmos com conflitos nainstrumentalizacdo | Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
P ) da rotina na faculdade. do ano.
. Motivar os professores a capacitacao profissional e ao bom Atividade
0,
97% dos alunozgférnn;?nn; ?]léeczfnr;rcg%sosZgransea;rt)rr:sentam o plano planejamento dos conteddos e metodologias das aulas Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
¢ ) semanalmente. do ano.
Em média, 90% dos docentes afirmam que que o PPC dos . . -
CcuUrsos. matriz curricular. sistema de avalizg;éoqda aprendizagem Manter os docentes informados a respeito das mudancas Atividade
ativida’des de ensino/ es’ Uisa/extensio sio adequadas ao nl'veI’ nos PPCs e garantir sua representatividade nos colegiados Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
P qdos CUrSos q da FATEC Zona Sul. do ano.
. - i L Motivar os professores a capacitagdo profissional e ao bom Atividade
0, -
96% dos docentezgglmwue?m ggea:zﬁgl:cjzni'edsa“co pedagogicas planejamento dos conteddos e metodologias das aulas Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo
) semanalmente. do ano.
- S . . Manter a cultura de didlogo e informagé&o entre os Atividade
0,
Em média, 95% dos funcionarios consideram que as politicas de funcionérios da unidade por meio da qualidade de vida no Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. | continua ao longo

do ano.

PRAZOS

Atividade

. mails, redes sociais e participacdo da representacao Todas as agOes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
colegiados na FATEC Zona Sul. discente nos colegiados da FATEC Zona Sul. do ano.
L - , o . Atividade
39% dos alunos acham o programa de estagio insuficiente ou Aumentar o nimero de parcerias institucionais com Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022 continua ao longo
desconhecem o programa na FATEC Zona Sul empresas que possam oferecer estagios. ' do ano
39% dos alunos acredita que o programa de iniciagao cientifica | Ampliar o nGmero de vagas oferecidas a iniciagéo cientifica Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022 cont'io;ltlljvaliacl)dlingo
é insuficiente na FATEC Zona Sul via programa de monitoria do Centro Paula Souza. ’ do ano
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POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS

Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

. x . . do exemplo dado por professores, coordenadores, diretores Atividade
83% dos alunos afirmam que a resoluc¢éo de conflitos é L x ~ . .
realizada a base da negociacio e dialogo e funcionérios da FATEC; _Zona_'Sl_JI, dando_exc_emplo de acdo Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
’ aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através
84% dos alunos afirmam que ha estimulo e apoio no do exe_mplp_dado por professores, coordenadores, dlretorﬂes . _ Atwldade
. - ~ e funcionérios da FATEC Zona Sul, dando exemplo de ac¢éo Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
desenvolvimento de situacfes problema. - - L
aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através
80% dos alunos reconhecem que a equipe de diregdo é uma do exemplo dado por professores, coordenadores, diretores Atividade
lideranca capaz de coordenar e levar adiante as ac6es e funcionarios da FATEC Zona Sul, dando exemplo de acdo Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
prioritarias da FATEC Zona Sul aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Manter e ampliar o didlogo no ambiente universitario através
82% dos alunos afirmam que ha estimulo adequado para do exe_mpllo.dado por professores, coordenadores, dlretor~es N _ Athldade
f A ) - A e funcionarios da FATEC Zona Sul, dando exemplo de acdo Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
requéncia ao ambiente universitario. o~ o S
aos nossos alunos. A pratica diaria se capilariza entre todos do ano.
0s membros da comunidade académica.
Ampliar a capacitacao profissional dos funcionarios, o
97% dos docentes afirmam que o corpo técnico-administrativo garantindo um bom ambiente de trabalho que valorize o Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022 contﬁltlljva{i?)dlin o
é excelente ou muito bom. didlogo e negociacéo para solugdo de conflitos. Além disso, ¢ 9 ' do ano 9
todos nossos funciondrios possuem nivel superior. )
Manter o didlogo com todos os membros da comunidade
académica sem grupos preferenciais ou favorecimento, dar
96% dos docentes afirmam que a Diregdo atua de maneira coﬁz‘ﬁ];i;egc;\?itaa?’ gIrsll;)a?t:sednees%l%?:sgsagri%asragrgfadr:taigzcc)) (liim Atividade
excelente ou muito boa na resolucéo ge conflitos na FATEC ambiente de trabalho e qualidade de vida para todos os Todas as acles realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
Zona Sul, 2% de forma regular e 2% n&o soube responder. ) P . - do ano.
membros da comunidade académica. Além disso, manter a
atualizagdo profissional em gestao de pessoas de modo que
o clima organizacional seja bom para todos.
96% dos docentes afirmam que a atuacao dos colegiados na Manter a rotina de reunifes ordinarias e extraordinéarias de Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022 cont'io;ltlljva:iacl)dleon o
FATEC Zona Sul é boa. todos os colegiados da faculdade. & 9 ’ do ano 9
Todos os funcionarios consideram que a gest&o da FATEC Manter a cultura de didlogo e informacao entre os Atividade
. . q 9 funcionarios da unidade por meio da qualidade de vida no Todas as agdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
Zona Sul é muito boa ou excelente. S Lo e e .
trabalho, conversas diérias e capacitacdes institucionais. do ano.
blP;
- . Sl
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA

FRAGILIDADES

ACOES PLANEJADAS ACOES REALIZADAS PRAZOS
Mobiliario e computadores mais antigos nos laboratérios Solicitar ao Centro Paula Souza novo mobiliario e A ser executada durante o ano de 2023 contﬁtbvaliidlin o]
P 9 ’ computadores para fazer a substituicdo dos antigos. ' do ano 9
Solicitar ao Centro Paula Souza carteiras universitarias, que Atividade
Mesas e cadeiras em sala de aula ocupam muito espaco. ocupam menos espago para substituir as mesas e cadeiras A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
atuais. do ano.
Ventiladores nas salas de aula e areas administrativas muito Solicitar ao Centro Paula Souza novos ventiladores para A ser executada durante o ano de 2023 contﬁltlijvaii%dl%n o
velhos e barulhentos. substituir os antigos. ' do ano 9
Provisionar verba ao longo do ano para executar as Atividade
Banheiros necessitam de reforma. melhorias necessarias. A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
do ano.
S . Negociar com o Centro Paula Souza o aumento do nimero Atividade
Poucos funcionérios nalimpeza e seguranca. L A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
de funcionarios. do ano
S . o S Reformar a Copa da FATEC Zona Sul de modo que os Atividade
0,
25% dos funcionarios aflrmrzmuth;re as condigdes da cantina é funcionéarios possam usar com mais frequéncia para preparo A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
9 ) e consumo de refeicfes. do ano.
.ZOA’ dos tunglongr!os afirmaque a rggularldade do ;lpal de Solicitar ao Centro Paula Souza o aumento da banda de Atwndade
internet ndo é suficiente para execugéo plena das atividades - A ser executada durante o ano de 2023. continua ao longo
L ; internet da FATEC Zona Sul.
administrativas. do ano.

POTENCIALIDADES

ACOES PLANEJADAS

ACOES REALIZADAS

PRAZOS

Pintar o ambiente, trocar os méveis e refazer os circuitos .
86% dos alunos afirmam que a infraestrutura da Secretaria elétricos da Secretaria Académica para melhorar as Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022 contﬁltlljva:i%dlin o
Académica é boa. condi¢des de trabalho ofertadas a comunidade académica da & 9 ’ 9
do ano.
FATEC Zona Sul.
Melhorar o ambiente de convivéncia do hall de entrada da o
. oA p ! Atividade
88% dos alunos afirmam que o espaco de convivéncia na faculdade com sofas novos, nova area de estudo na parte ~ . .
, - : ~ Todas as acdes realizadas ao longo do ano de 2022. continua ao longo
FATEC Zona Sul é bom. superior do hall do elevador, melhorar as instalagdes da
- LT p do ano.
biblioteca, distribuir sofas de pallets no bloco de salas de
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aulas, de modo que os alunos tenham mais espacos para
convivéncia.

Atividade

77% dos alunos afirmam que o servico de seguranca é bom.

Adquirir catracas eletronicas para controle de acesso dos
alunos.

A ser executada durante o ano de 2023.

continua ao longo
do ano.
Atividade

91% dos alunos afirmam que o servico de limpeza e
conservacao séo bons.

Negociar o aumento do niimero de funcionarios no servigo
de limpeza da faculdade e instituir um programa interno de
manutencdo preventiva das instalacdes prediais.

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

continua ao longo
do ano.
Atividade

82% dos alunos afirmam que os mobiliarios e equipamentos
de uso séo bons.

Solicitar novos equipamentos e mobiliario para uso em sala
de aula, areas de convivéncia e laboratérios.

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

continua ao longo
do ano.
Atividade

Aproximadamente 95% dos docentes afirmam que as
condigdes gerais de infraestrutura séo boas.

Instituir um programa interno de manutencéo preventiva das
instalag6es prediais.

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

continua ao longo
do ano.
Atividade

Em média, 95% dos funcionarios consideram as condi¢gdes de
infraestrutura muito boa ou excelente.

Instituir um programa interno de manutencéo preventiva das
instalag6es prediais.

Todas as ac0Oes realizadas ao longo do ano de 2022.

continua ao longo
do ano.
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CeSU

Unidads do Ensino Superior

Cemro
Peuls Souze e Graduacao

Administracao Central - Unidade do Ensino Superior de Graduacgao- Cesu

Parecer
B Relatério CPA
Data: 03/03/2023 Origem: Cesu — Gestéo Educacional
cesu.gestaoeducacional@cps.sp.gov.br

Referéncia: Parecer sobre o Relatério da CPA — Fatec Zona Sul
Interessados: Cesu e Fatec Zona Sul

Consideracdes sobre Diretrizes e Normativas:

Lei Federal n°9394/1996, que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional (LDB);

Lei n° 10.861/2004, artigo 11, que institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (Sinaes), e determina que a
Comissdo Permanente de Avaliacdo (CPA) da Unidade de Ensino deve conduzir 0s seus processos de avalia¢do interna, cabendo-
lhe também efetuar a sistematizacdo e prestagdo das informagdes solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep);

Deliberacdo CEETEPS n° 03/2008, que dispbe sobre a reorganizacdo da Administracdo Central do Centro Estadual de Educacdo
Tecnoldgica Paula Souza — CEETEPS e suas alteracdes, e as demais legislagdes vigentes para o ensino superior;

. Decreto Federal n® 9.235 de 15 de dezembro de 2017, que determina a elaborac¢éo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),

cujas atividades previstas e realizadas devem ser descritas no Relatério Anual de Atividades;

Portaria CESU n® 9 em 21 de novembro de 2019, em seu 0 Artigo 1° - “Ficam estabelecidos os prazos de entregas de documentos e
de preenchimentos de sistemas conforme mencionados a seguir, com vistas ao cumprimento das atribui¢des da Unidade do Ensino
Superior de Graduagdo — CESU, em orientar e coordenar o planejamento das atividades do ensino superior de graduagéo, controlar
e avaliar sua execug¢do.”, e que o Relatorio de Autoavaliacdo elaborado pela Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA) da Unidade de
Ensino deve ser inserido no sistema e-Mec até o dia 31 de margo.

Apontamentos sobre o conteddo do Relatério da CPA

Tépico do Relatério de Autoavaliagdo (CPA) | Anadlise | Recomendagéio/Parecer para o tépico
Inicial
Apresentou Identificacdo da Fatec, Atos Regulatérios e | Atende XX
Composicdo da CPA.
Formatagdo (estd adequado e seguiu o template | Atende XX

encaminhado, inclusive apagando as orientagdes para
elaboracdo).

Introdugéio

Realizou histérico da Fatec? Atende XX
Preencheu adequadamente os quadros com as | Atende XX
informag¢des da unidade e dos cursos?

Metodologia

Seguiu os textos de abertura do template? Atende XX
2.1 Apresentou de forma completa o cronograma das | Atende XX
atividades da CPA?

2.2 Apresentou os procedimentos de sensibiliza¢do? Atende XX
Mostrou evidéncias?

2.3 Deixa claro os sujeitos que participaram da Atende XX
coleta de dados (autoavaliagdo), com o percentual?

2.4 Apresenta de forma clara os instrumentos Atende XX
utilizados para a coleta de dados?

2.5 Apresenta os procedimentos para a coleta Atende XX
evidenciando as acdes realizadas?

2.6 Apresenta como a CPA disponibilizou os dados Atende XX

coletados para os segmentos avaliados para andlise,
discusséio e apresentagdo de fragilidades e forgas e
as propostas de agdes?

2.7 Explicita como se deu o processo de Atende XX
planejamento e medidas a partir das discussdes?
2.8 Apresenta como a CPA organizou a devolutiva ou | Atende XX

projetou a mesma para os segmentos avaliados?




CeSU

Unidade do Ensino Superior
de Graduagao

Cemro
Peuls Scuzas

Administracao Central - Unidade do Ensino Superior de Graduacgao- Cesu

3 Desenvolvimento

3.1 Eixo 1 — Dimenséo 8: apresenta os dados Atende XX
pertinentes & dimensdo de forma clara e correta?

3.2 Eixo 2 — Dimensdes 1 e 3: apresenta os dados Atende XX
pertinentes & dimens&o de forma clara e correta?

3.3 Eixo 3 — Dimensdes 2, 4 e 9: apresenta os dados Atende XX
pertinentes & dimens&o de forma clara e correta?

3.4 Eixo 4 — Dimensdes 5. 6 e 10: apresenta os Atende XX
dados pertinentes & dimensdo de forma clara e

correta?

3.5 Eixo 5 — Dimenséio 7: apresenta os dados Atende XX

pertinentes & dimens&o de forma clara e correta?

4 Andlise dos dados e agdes propostas para 2023

Apresenta as fragilidades e potencialidades e as Atende XX
respectivas agdes para o Eixo 1 — Planejamento e
Avaliagdo Institucional?

Apresenta as fragilidades e potencialidades e as Atende XX
respectivas a¢des para o Eixo 2 — Desenvolvimento
Institucional?2

Apresenta as fragilidades e potencialidades e as Atende XX
respectivas agdes para o Eixo 3 — Politicas
Académicas?

Apresenta as fragilidades e potencialidades e as Atende XX
respectivas agdes para o Eixo 4 — Politicas de

Gestdo?

Apresenta as fragilidades e potencialidades e as Atende XX
respectivas agdes para o Eixo 5 — Infraestrutura

Fisica?

5 Consideragées finais

Apresenta um texto de fechamento do relatério de | Atende XX
acordo com o template?

Mediante as consideracdes e apontamentos, o parecer do Gestor Pedagdgico Regional em relagdo ao Relatdrio da
CPAJ2023 da Fatec Zona Sul é favoravel, e deverd ser protocolado no sistema e-Mec até dia 31 de margo de 2023.

Observagdes/Recomendag6es adicionais: néo.

Parecerista: prof(a) Fernanda Peixoto Coelho / GPR Regional - 6 Grande Sdo Paulo Sul e Baixada Santista
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