
Missão

Transformação Digital
Cisco NetAcad LATAM 2026
3ª edição

Inclusão tecnológica para elevar 
oportunidades na era digital

Outubro – Novembro de 2026 



Promover a alfabetização digital e as competências profissionais na 
população por meio da educação, apoiando a inclusão socioeconômica e a 

transformação digital nos países da América Latina e do Caribe..

Missão

• Oferecer cursos introdutórios em alfabetização digital, inteligência artificial e inglês 
para TI.

• Acelerar o processo de aprendizagem dos alunos.

• Ajudar as academias a recrutar novos alunos interessados ​​em TI.

• Promover uma cultura de certificações e microcertificações em TI.

• Incentivar a competição entre instituições de ensino.

• Reconhecer o comprometimento de instrutores, academias e ASCs.

• Engajar a comunidade NetAcad da América Latina em um trabalho com propósito 
comum.

Objetivos



Missão Transformação Digital LATAM 2026

Onde há Desafios,

Há Oportunidades!

Adapte-se! 
Melhore suas habilidades 

para sua inclusão na 
Transformação Digital!

Segundo o Forum Econômico Mundial, embora a IA gere a 
criacão de 170 milhões de postos de trabalho, haverá 
uma perda de 92 milhões de empregos. [2]

Um estudo de 47 carreiras de TI descubriu que a IA 
poderá mudar entre 5 e 73% as habilidades 
necessárias.[3]

60% dos empregados de TI disseram que a capacidad de 
comunicação eficaz em inglês é importante para o éxito 
professional. [4]

Em uma análise de 1,6 milhões de ofertas de trabalho de 
TI, 70% dos postos de TI de nível iniciante requeriam 
inglês. [5]

O mundo atual é impulsionado pela 
Economia Digital e todos precisam estar 
preparados para essa Transformação.

Temos mais de 40 bilhões de dispositivos 
conectados no mundo.[1]

A chegada da Inteligência Artificial 
Generativa (GenAI) está acelerando 
mudanças no cotidiano e no mercado de 
trabalho.:

[1] Statista
[2] WEF
[3] Cisco
[4] TEKsystems
[5[Burning Glass Technologies

tps://www.statista.com/statistics/1101442/iot-number-of-connected-devices-worldwide/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://go.netacad.com/rs/059-VFZ-834/images/Educating%20Tomorrow%27s%20ICT%20Workforce.pdf
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Cursos

INTRODUCCIÓN AL IOT Y 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL

Trilha de 

Alfabetização Digital
Inteligência

Artificial

Introdução à
IA Moderna

Duração: 6 horas

Sensibilização para a 
Segurança Digital

Duração: 6 horas

Conscientização 
Digital

Duração: 6 horas

Microcertificações por curso: 
https://openedg.org/digital-literacy

Trilha de Inglês para TI

English for IT: 
Advice and Time

Duração: 15 horas

English for IT: 
Describing and 

Comparing

Duração: 20 horas

English for IT: People 
and Quantities

Duração: 15 horas

English for IT: 
Needs and 

Responsibilities

Duração: 15 horas

Certificação da trilha: 
https://englishforit.org/GSE-36-49-certification
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Detalhes da Missão

Duração
7 semanas

(cursos de 6-20  horas)

Custo

Grátis

Nível

Iniciante

Modalidade

Online, autoestudo ou 
ministrado por instrutor

Instrutores / Academias / ASCs

• Reconhecimentos, visibilidade e prêmios

• Certificado

• Troféu virtual

• Kit de Cisco Store

• Vouchers para 
certificações/microcertificações

• Atração de novos estudantes.

Estudantes

• Capacitação gratuita

• Sessões com expertos

• Selos e certificados digitais

Benefícios

*IMPORTANTE: Somente os alunos que obtiverem nota igual ou superior a
70% em qualquer momento da prova final receberão o certificado digital.
Alunos que já receberam este certificado não o receberão novamente.



Passos e 
Calendário

Recrutamento de academias e 
instrutores

Missão Transformação 
Digital para estudantes

Premiação de ASCs, 
academias e 
instrutores

1

2

3Master Class:
20, 21 e 22 de outubro de
2026

1º de outubro de 2026*

5 de outubro – 22 de novembro de 2026*

4

1º de dezembro de 2026

*Sugestão de data de início para academias brasileiras

Vide os termos e condições para mais informações
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Master Classes

Trilha de 

Alfabetização Digital

Sensibilização para a 
Segurança Digital

Conscientização 
Digital

INTRODUCCIÓN AL IOT Y 
TRANSFORMACIÓN DIGITAL

Trilha de Inglês para TI

English for IT: 
Advice and Time

English for IT: 
Describing and 

Comparing

English for IT: People 
and Quantities

English for IT: 
Needs and 

Responsibilities

http://cs.co/Live_inglesTIhttp://cs.co/Live_AlfabetizacaoDigital

Quarta-feira, 22 de outubro
Terça-feira, 20 de outubro

Apoiado por

Inteligência

Artificial

Introdução a
IA Moderna

http://cs.co/Live_IA

Quarta-feira, 
21 de outubro

http://cs.co/Live_inglesTI
http://cs.co/Live_AlfabetizacaoDigital


Prêmios e
Reconhecimentos

Critérios:

• Os prêmios serão regionais e reconhecerão os melhores instrutores, academias e 
ASCs.

• Para instrutores e academias: o maior número de certificados emitidos de 
estudantes que completarem os cursos nas turmas registradas na missão. Para o 
reconhecimento da trilha, será considerado a somatória de todos os resultados 
dos cursos. 

ASCs e Academias:

• Top 10 geral  – Certificado de Reconhecimento e Troféu Virtual

Instrutores:

• Top 5 por trilha – Certificado de Reconhecimento. Voucher da certificação de Alfabetização 

Digital (DL-00-101) e Inglês para TI (English for IT A2 /  GSE 22-42) para o instrutor e para um 

dos seus estudantes oferecidos pela OpenEDG.

• Top 10 geral – Certificado de Reconhecimento e kit Cisco Store.

• Um certificado de participação para todos instrutores com no mínimo 5 estudantes concluintes.

෍
Academias
participantes X

2

෍
Total estudantes concluintes

Academias participantes
• Para ASC:



© 2026 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved.

Cisco Confidential

Pasos para participar de la Misión

321 4

Organize sua academia para a 
Missão de 5 de outubro* a

22 de novembro 2026.

Designe um(s) instrutor(es) 
dedicado(s) para gerenciar a 

aula e responder às perguntas 
dos alunos.

Abra uma ou mais aulas dos 
7 cursos da Missão em 

netacad.com

\

765 8

A academia promove o curso em 
sua comunidade e matricula seus 
alunos que não devem começar 

antes da data de início estipulada.

Os instrutores devem engajar os alunos 
para concluir o curso até 22 de 

novembro. Curso online, gratuito e no 
ritmo autônomo, embora a Academia 

possa optar por oferecer aulas de 
acompanhamento e síncronas.

Instituições interessadas em 
participar da Missão devem se 

registrar no formulário e 
concordar com os Termos e 

Condições.

Os instrutores das Academias 
NetAcad devem nomear as turmas 
abertas com o seguinte texto no 

início <#LatamDigital_...>

Concorra a prêmios e conquiste 
reconhecimento regional para 
suas Academias, Instrutores e 
ASCs. Os alunos receberão 

certificados e distintivos digitais.

*Sugestão de data de início para academias brasileiras

Vide os termos e condições para mais informações
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Site da Missão Transformação Digital

Termos e Condições

Todas as informações e peças de marketing sobre 
a Missão estão disponíveis em: 
http://cs.co/TD2026

Os termos e condições para participação dos 
instrutores e Academias Cisco (em inglês) 
estão disponíveis:
https://www.netacad.com/resources/legal/term
sandconditions?courseLang=en-US

Baixe os materiais promocionais

http://cs.co/TD2026
https://www.netacad.com/resources/legal/termsandconditions?courseLang=en-US
https://www.netacad.com/resources/legal/termsandconditions?courseLang=en-US
https://www.netacad.com/resources/legal/termsandconditions?courseLang=en-US
https://www.netacad.com/resources/legal/termsandconditions?courseLang=en-US


Formulário de registro das turmas da 
Missão Transformação Digital

Inscreva sua academia e seus cursos no formulário: 
http://cs.co/TD2026-class

Cada turma deve ser inscrita individualmente.

Uma Academia Cisco poderá registrar mais de uma 
turma em mais de um curso.

IMPORTANTE:

• É obrigatório nomear as turmas abertas 

com o seguinte texto no início 

<#LatamDigital_.....>

• Não se esqueça de inserir a URL de 

autorregistro do curso do formulário.

• A data de início da turma não pode 

iniciar antes de 05 de outubro de 

2026*

*Sugestão de data de início para academias brasileiras

Vide os termos e condições para mais informações



Missão

Transformação Digital
Cisco NetAcad LATAM 2026
3ª edição

Inclusão tecnológica, elevando 
oportunidades na era digital

Em caso de dúvidas, entre em contato através do email: 
netacad-learnathons@external.cisco.com 

Apoiado por:



-

Sumário do curso
Um curso fácil voltado para iniciantes, projetado 
para ajudar os alunos a entender o básico das 
ferramentas e tecnologias digitais, seu impacto e 
seus benefícios na sociedade e no trabalho, e 
como manter uma identidade digital saudável.

Benefícios
Equipar os alunos com as habilidades necessárias 
para explorar o ambiente digital com confiança e 
tomar decisões educadas que podem melhorar 
suas vidas pessoais e profissionais hoje.

✓ Identificar tarefas comuns que podem ser 
simplificadas com o uso das tecnologias digitais

✓ Desenvolver habilidades para buscar na 
Internet de forma mais eficiente

✓ Aprender a ler e enviar e-mails

✓ Praticar a criação de senhas fortes e seguras 
com o uso do Analisador de Senhas

✓ Explorar vídeo-tutoriais sobre como resolver 
problemas técnicos básicos, como 
desempenho lento ou baixo, ou problemas de 
rede ou Wi-Fi

✓ Ter uma introdução à IA (Inteligência Artificial)

Público alvo: Alunos no ensino médio e 
secundário, e o público geral

Tempo estimado para completar: 6 horas

Pré-requisitos: Nenhum

Formato do curso: Em ritmo próprio e com 
professor

Destaques dos componentes de aprendizagem:
• 6 módulos de aprendizagem e 25 exercícios
• 3 atividades interativas
• 20 vídeos
• 1 questionário auto avaliativo
• 1 prova final

Reconhecimento do curso: Um distintivo digital

Padrão da certificação: Certificação de 
Alfabetização Digital do OpenEDG

Próximo curso recomendado: Uso de 
computadores e dispositivos móveis

Detalhes do curso

netacad.com

Requisitos

• Padrão ASC: Recomendado

• Treino com professores: Opcional

• Equipamento físico: Sem requisito

Desenvolvido em parceria com:

Conscientização Digital

© 2026 Cisco e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. Este documento é informação pública da Cisco.
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Descrição Geral do Curso
Este curso acessível para principiantes forneceaos 
alunos os conhecimentos e competências 
essenciais para proteger as suas vidas digitais. Os 
alunos vão aprender a mitigar ameaças online , 
proteger os seus dados e receber dicas para 
manter um estilo de vida digital saudável.

Benefícios
Capacite os seus alunos para navegarem em 
segurança no mundo digital e a cultivar uma 
cidadania digital responsável. Dotá-los de 
competências para salvaguardar a sua presença 
digital nas interações online diárias. 

✓ Identifique e responda a ameaças online, 
incluindo phishing e malware.

✓ Pratique a execução de verificações completas 
ao computador, a alteração do código PIN no 
Windows e a atualização do firmware do router. 

✓ Explora deep fakes, ideias erradas sobre a Dark 
Web e salvaguardas para proteger os jovens 
utilizadores online.

✓ Compreender os riscos que as tecnologias 
digitais apresentam para a nossa saúde mental, 
saúde física e o nosso bem-estar. 

✓ Explore a influência ecológica, destacando a 
literacia digital e a consciência ambiental.

Público-alvo: Ensino secundário e público em geral

Tempo estimado para conclusão: 6 horas

Pré-requisitos: Nenhum

Entrega do curso: Auto-cadenciado e conduzido por 
instrutor

Destaques da aprendizagem:
• 4 módulos de aprendizagem 
• 21 vídeos instrutivos e exercícios
• 12 dicas de resolução de problemas
• 5 atividades práticas interativas
• 1 exame final

Reconhecimentos do Curso: Distintivo digital

Alinhamento com a certificação: OpenEDG certificação 
em Literacia Digital

Próximo Curso Recomendado: Introdução à 
Cibersegurança

Detalhes do Curso

© 2025 Cisco e/ou suas sociedades afiliadas. Todos os direitos reservados. Este documento é Informação Pública da Cisco. netacad.com

Requisitos

• Alinhamento ASC: Recomendado

• Formação para instrutores: opcional

• Equipamento Físico: Não requerido

Desenvolvido em colaboração com

Sensibilização para a Segurança Digital
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Introdução à IA moderna

Visão geral do curso
Esse curso interativo abrange o básico da IA através 
de aplicativos gratuitos com recursos de IA .  Os 
tópicos incluem as noções básicas de visão 
computacional,  tradução  automática, e chatbots. Os 
alunos aprendem como os chatbots funcionam, 
ganham dicas para escrever melhores instruções e 
exploram formas de aplicar os chatbots ao uso pessoal 
e à produtividade.

Benefícios

Os aplicativos com IA estão revolucionando a forma 
como trabalhamos e aprendemos, com milhões em 
todo o mundo usando-os para simplificar as tarefas 
diárias. Ensinar aos alunos habilidades práticas  de IA 
pode promover a inovação e melhorar sua prontidão 
futura em IA.

✓ Escreva prompts eficazes de chatbot.
✓ Ensinar visão computacional com um aplicativo de 

fotos.
✓ Aplique a tradução automática usando uma 

ferramenta de tradução on-line .
✓ Pratique 16 exercícios de solicitação, com mais de 

10 chatbots populares e ferramentas de IA.
✓ Saiba como os chatbots são usados de sete 

formas-chave: Expandir, Sintetizar, Transformar, 
Avaliar, Conversar, Tomar Ações e Inserir Imagens e 
Texto.       

Público-alvo: Ensino médio, escola secundária ou 
profissionalizante e estudantes universitários e público-
geral. 

Tempo estimado até a conclusão: 6 horas

Pré-requisitos: Nenhum

Entrega do curso: Auto-ritmo e orientado por instrutor

Destaques do Componente de Aprendizagem:
• 2 módulos de aprendizagem 
• 50 vídeos de aulas
• 16 exercícios de solicitação de chatbot
• 5 horas de conteúdo de vídeo envolvente
• 1 projeto de vídeo prático e aberto
• 1 exame final

Reconhecimento de curso: insígnia digital

Detalhes do curso

© 2025 Cisco e/ou suas afiliadas. Todos os direitos reservados. Este documento é Informação Pública da Cisco. netacad.com

Requisitos

• Alinhamento ASC: Recomendado

• Treinamento do instrutor: Opcional

• Equipamento físico: Não obrigatório
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English for IT: Describing and Comparing

Course Overview
This course is part of the English for IT – Basics 
Learning Collection. It teaches English language in the 
context of IT and is designed for learners at the A2 
(beginner) level. Teach the skills needed to give 
updates, describe processes, explain causes, make 
comparisons, and interact clearly in tech settings. 
Learners progress from A2 to B1, gaining intermediate 
language skills and preparing for the English for IT B1 
GSE 43-49 certification exam.

Benefits

Digital tools and collaborative projects are central to 
today’s tech workplace. Teaching English skills for 
describing, comparing, and evaluating technology 
empower students to communicate clearly and make 
informed decisions in an IT environment.

✓ Grammar: countable and uncountable nouns, 
adjectives, adverbs, comparatives/superlatives, 
prepositions, and determiners.

✓ Vocabulary: hurdle, hitch, smoothly, diligence, 
automate, variable, proactive set up, and more.

✓ Students learn idioms such as "two peas in a pod," 
"come to life," and "turn things around."

✓ Real IT Contexts: Machine Learning, Product 
Management, DevOps, QA Testing, Game Design, 
Software Development, Data Analysis, and more.

Target Audience: High School, secondary or 
vocational school and college/university students and 
general audience

Estimated Time to Completion: 20 hours

Prerequisites: Learners should be at A2 level 
(beginner) English according to the Common 
European Framework of Reference for Languages 
(CEFR)

Course Delivery: Self-paced and Instructor-led

Learning Component Highlights:
• 10 learning modules
• 8 vocabulary videos 
• 8 grammar videos
• 6 listening activities 
• 2 reading activities
• 30+ interactive exercises
• 1 course summary
• 1 final exam

Course Recognitions: Digital badge

Certification Alignment: B1/GSE 36-49

Recommended Next Course: Advice and Time

Course Details

© 2025 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. This document is Cisco Public Information. netacad.com

Requirements

• ASC Alignment: Recommended

• Instructor Training: Optional

• Physical Equipment: Not Required
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English for IT: Advice and Time

Course Overview
This course is part of the English for IT – Basics 
Learning Collection. It teaches English language in 
the context of IT and is designed for learners at the 
A2 (beginner) level. It covers how to use modal 
verbs to give advice, describe hypothetical bugs, or 
explain system limitations. Learners progress from 
A2 to B1, gaining intermediate language skills and 
preparing for the English for IT B1 GSE 43-
49 certification exam.

Benefits
IT professionals must troubleshoot and 
communicate solutions every day. Teaching 
students to use English effectively for problem 
solving, advice, and updates, helps them develop 
the communication skills needed to succeed in IT.

✓ Grammar: phrasal verbs, modal verbs, 
conditionals, tenses, and imperatives.

✓ Vocabulary: algorithm, latency, logs, bandwidth, 
compression, validation and more. 

✓ Students learn to give clear advice, offer help 
and explain instructions and outcomes in 
common IT-related work scenarios.

✓ Real IT contexts: AI Prompting, Software 
Development, Data Analysis, Tech Support,    
and Community Management.

Course Details

© 2025 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. This document is Cisco Public Information. netacad.com

Developed in collaboration with

Requirements

• ASC Alignment: Recommended

• Instructor Training: Optional

• Physical Equipment: Not required

Target Audience: High School, secondary or 
vocational school and college/university students and 
general audience

Estimated Time to Completion: 15 hours

Prerequisites: Learners should be at A2 level 
(beginner) English according to the Common 
European Framework of Reference for Languages 
(CEFR)

Course Delivery: Self-paced and Instructor-led

Learning Component Highlights:
• 6 learning modules
• 6 grammar videos
• 1 vocabulary video
• 4 reading activities
• 3 listening activities
• 15+ practice exercises
• 1 final exam

Course Recognitions: Digital badge

Certification Alignment: B1/GSE 36-49

Recommended Next Course: Needs and 
Responsibilities
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English for IT: Needs and Responsibilities

Course Overview
This course is part of the English for IT – Basics 
Learning Collection. It teaches English language in the 
context of IT and is designed for learners at the A2 
(beginner) level. It covers the skills needed to explain 
responsibilities, compare approaches, and share 
information in professional tech environments. Learners 
progress from A2 to B1, gaining intermediate language 
skills and preparing for the English for IT B1 GSE 43-
49 certification exam.

Benefits

Every successful tech organization depends on clear 
communication about roles, responsibilities, and 
feedback. Teaching students to explain needs, assign 
tasks, and describe reactions in English builds the 
confidence and language skills they need to contribute 
effectively in professional IT settings. 

✓ Grammar: passive voice, modal verbs, relative 
clauses, gerunds and infinitives. 

✓ Vocabulary: breach, vulnerability, hacker, sprint, 
agile, waterfall, debugging, functionality, protocol, 
prototype, and more.

✓ Students learn to use accurate vocabulary to talk 
about devices, coding and digital communication.

✓ Real IT contexts: Cybersecurity, Project 
Management, Networking, Programming,  UX/UI 
Design and Software Development.

Target Audience: High School, secondary or 
vocational school and college/university students and 
general audience

Estimated Time to Completion: 15 hours

Prerequisites: Learners should be at A2 level 
(beginner) English according to the Common 
European Framework of Reference for Languages 
(CEFR)

Course Delivery: Self-paced and Instructor-led

Learning Component Highlights:
• 7 learning modules
• 7 grammar videos
• 2 vocabulary videos
• 9 listening activities
• 3 reading activities
• 20+ practice exercises
• 1 final exam

Course Recognitions: Digital badge

Certification Alignment: B1/GSE 36-49

Recommended Next Course: People and Quantities

Course Details

© 2025 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. This document is Cisco Public Information. netacad.com

Requirements

• ASC Alignment: Recommended

• Instructor Training: Optional

• Physical Equipment: Not Required
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English for IT: People and Quantities

Course Overview
This course is part of the English for IT – Basics Learning 
Collection. It teaches English language in the context of IT 
and is designed for learners at the A2 (beginner) level. It 
covers the skills needed to communicate clearly, respectfully, 
and effectively in workplace and community tech 
settings. Learners progress from A2 to B1, gaining 
intermediate language skills and preparing for the English for 
IT B1 GSE 36 -49 certification exam.

Benefits
Clear, courteous communication is essential in every work 
environment. Teach students to discuss teamwork, 
participation, and resource management to help them 
develop the language skills needed to collaborate effectively 
and thrive in diverse IT workplace settings.

✓ Grammar: impersonal pronouns, compound pronouns, 
adjectives, quantifiers   and determiners of quantity.

✓ Vocabulary: upcoming, phishing, threat, tend, and gadget.

✓ Understand how to form adjectives using positive and 
negative prefixes an suffixes. 

✓ Students learn how to ask polite and indirect workplace 
questions using wh-pronouns such as what, which who, 
whom and whose. 

✓ Real IT Contexts: Cybersecurity, DevOps & QA, Tech 
Support, Community Management, Project Management

Course Details

© 2025 Cisco and/or its affiliates. All rights reserved. This document is Cisco Public Information. netacad.com

Developed in collaboration with

Requirements

• ASC Alignment: Recommended

• Instructor Training: Optional

• Physical Equipment: Not required

Target Audience: High School, secondary or 
vocational school and college/university students and 
general audience

Estimated Time to Completion: 15 hours

Prerequisites: Learners should be at A2 level 
(beginner) English according to the Common 
European Framework of Reference for Languages 
(CEFR)

Course Delivery: Self-paced and Instructor-led

Learning Component Highlights:
• 6 learning modules
• 5 grammar videos
• 1 vocabulary video
• 6 reading activities
• 3 listening activities 
• 15+ interactive exercises
• 1 final exam

Course Recognitions: Digital badge

Certification Alignment: B1/GSE 36-49

Recommended Next Course: English for IT 1
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